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. DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

4082 Real Decreto 146/2011, de 4 de febrero, por el que se complementa el Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de
doce cualificaciones profesionales de la Familia Profesional Actividades Fisicas
y Deportivas, y se actualizan determinadas cualificaciones profesionales de las
establecidas en el Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, en el Real Decreto
1087/2005, de 16 de septiembre, y en el Real Decreto 1521/2007, de 16 de
noviembre.

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional, tiene por objeto la ordenacién de un sistema integral de formacién profesional,
cualificaciones y acreditacion, que responda con eficacia y transparencia a las demandas
sociales y economicas a través de las diversas modalidades formativas. Para ello, crea el
Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional, definiéndolo en el articulo
2.1 como el conjunto de instrumentos y acciones necesarios para promover y desarrollar
la integracion de las ofertas de la formacion profesional, a través del Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, asi como la evaluacion y acreditacion de las correspondientes
competencias profesionales, de forma que se favorezca el desarrollo profesional y social
de las personas y se cubran las necesidades del sistema productivo.

El Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, tal como indica el articulo 7.1,
se crea con la finalidad de facilitar el caracter integrado y la adecuacion entre la formacién
profesional y el mercado laboral, asi como la formacion a lo largo de la vida, la movilidad
de los trabajadores y la unidad del mercado laboral. Dicho catalogo esta constituido por las
cualificaciones identificadas en el sistema productivo y por la formacion asociada a las
mismas, que se organiza en médulos formativos.

En desarrollo del articulo 7, se establecieron la estructura y el contenido del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el Real Decreto 1128/2003, de 5 de
septiembre, modificado por el Real Decreto 1416/2005, de 25 de noviembre. Con arreglo
al articulo 3.2, segun la redaccion dada por este ultimo real decreto, el Catalogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales permitira identificar, definir y ordenar las cualificaciones
profesionales y establecer las especificaciones de la formacion asociada a cada unidad de
competencia; asi como establecer el referente para evaluar y acreditar las competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no formales de
formacion.

Por el presente real decreto se establecen doce nuevas cualificaciones profesionales,
correspondientes a la Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas, que se definen
en los Anexos 500 a 511, asi como sus correspondientes modulos formativos, avanzando
asi en la construccion del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional.

Segun establece el articulo 5.1 de la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las
Cualificaciones y de la Formacion Profesional, corresponde a la Administracion General
del Estado, en el ambito de la competencia exclusiva que le es atribuida por el articulo
149.1.1.2 y 30.2 de la Constitucién Espanola, la regulacion y la coordinacion del Sistema
Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional, sin perjuicio de las competencias
que corresponden a las Comunidades Auténomas y de la participacion de los agentes
sociales.

Las Comunidades Autdbnomas han participado en la elaboracion de las cualificaciones
que se anexan a la presente norma a través del Consejo General de Formacion Profesional
en las fases de solicitud de expertos para la configuracion del Grupo de Trabajo de
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Cualificaciones, contraste externo y en la emisién del informe positivo que de las mismas
realiza en propio Consejo General de Formacién Profesional, necesario y previo a su
tramitacién como Real Decreto.

Conforme al articulo 7.2  de la misma ley organica, se encomienda al Gobierno, previa
consulta al Consejo General de la Formacion Profesional, determinar la estructura y el
contenido del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y aprobar las
cualificaciones que proceda incluir en el mismo, asi como garantizar su actualizacion
permanente. El presente real decreto ha sido informado por el Consejo General de
Formacion Profesional y por el Consejo Escolar del Estado, de acuerdo a lo dispuesto en
el articulo 9.1 del Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre.

En la version final del proyecto se ha tenido en cuenta el Dictamen de la Comision
Permanente del Consejo Escolar del Estado n.° 27/2010, en relacién principalmente con el
titulo del proyecto, la correccién de errores materiales, asi como con la actualizacién de las
titulaciones en el perfil profesional del formador o formadora a la legislacion vigente en la
materia.

En su virtud, a propuesta de los Ministros de Educacién y de Trabajo e Inmigracién, y
previa deliberacion del Consejo de Ministros en su reunion del dia 4 de febrero de 2011,

DISPONGO:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

Este real decreto tiene por objeto establecer determinadas cualificaciones profesionales
y sus correspondientes médulos formativos, que se incluyen en el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales regulado por el Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre,
modificado por el Real Decreto 1416/2005, de 25 de noviembre. Dichas cualificaciones y
su formacién asociada correspondiente tienen validez y son de aplicacién en todo el
territorio nacional y no constituyen una regulacion del ejercicio profesional.

Articulo 2. Cualificaciones profesionales que se establecen.

Las Cualificaciones profesionales que se establecen corresponden a la Familia
Profesional Actividades Fisicas y Deportivas y son las que a continuacion se relacionan,
ordenadas por Niveles de cualificacion, cuyas especificaciones se describen en los anexos
que se indican:

Operaciones auxiliares en la organizacion de actividades y funcionamiento Anexo D
de instalaciones deportivas. Nivel 1.
Balizamiento de pistas, sefializacién y socorrismo en espacios esquiables. Nivel 2. Anexo DI

Conduccién subacuatica e iniciacion en buceo deportivo. Nivel 2. Anexo DII
Guia de espeleologia. Nivel 2. Anexo DIII
Iniciacion deportiva en espeleologia. Nivel 2. Anexo DIV
Iniciacion deportiva en hipica y ecuestre. Nivel 2. Anexo DV
Iniciaciéon deportiva en natacion y sus especialidades. Nivel 2. Anexo DVI
Iniciacién deportiva en vela con embarcaciones de aparejo libre y fijo. Nivel 2. Anexo DVII
Iniciaciéon y promocién deportiva en judo y defensa personal. Nivel 2. Anexo DVIII
Animacioén fisico-deportiva y recreativa. Nivel 3. Anexo DIX
Animacion fisico-deportiva y recreativa para personas con discapacidad. Nivel 3.  Anexo DX
Fitness acuatico e hidrocinesia. Nivel 3. Anexo DXI

Disposicién adicional unica. Actualizacion.

Atendiendo a la evolucién de las necesidades del sistema productivo y a las posibles
demandas sociales, en lo que respecta a las cualificaciones establecidas en el presente
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real decreto, se procedera a una actualizacion del contenido de los anexos cuando sea
necesario, siendo en todo caso antes de transcurrido el plazo de cinco afios desde su
publicacién.

Disposicion final primera. Actualizacion de determinadas cualificaciones profesionales
de la Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas establecidas en el Real
Decreto 295/2004, de 20 de febrero, por el que se establecen determinadas
cualificaciones profesionales que se incluyen en el Catalogo nacional de cualificaciones
profesionales, asi como sus correspondientes médulos formativos que se incorporan
al Catalogo modular de formacién profesional.

Conforme a lo establecido en la disposicién adicional Unica del Real Decreto 295/2004,
de 20 de febrero, se modifican las cualificaciones profesionales establecidas por el mismo
real decreto como Anexos XCVIy XCVII:

Uno. Se modifica la cualificacién profesional establecida como Anexo XCVI
«Socorrismo en instalaciones acuaticas» perteneciente a la Familia profesional Actividades
Fisicas y Deportivas, sustituyendo respectivamente, la unidad de competencia UC0271_2
«Rescatar personas en caso de accidente o situacién de emergencia que se produzca en
el medio acuético» y el médulo formativo asociado MF0271_2 «Rescate de accidentados
en el medio acuatico», por la unidad de competencia UC0271_2 «Rescatar personas en
caso de accidente o situacibn de emergencia en instalaciones acuaticas» y su
correspondiente médulo formativo MF0271_2 «Rescate de accidentados en instalaciones
acuaticas»; que se establece en este real decreto en el Anexo DVI, «lIniciacién deportiva
en natacion y sus especialidades», perteneciente a la Familia profesional de Actividades
Fisicas y Deportivas, del presente real decreto.

Dos. Se modifica la cualificacion profesional establecida como Anexo XCVII,
«Acondicionamiento fisico en sala de entrenamiento polivalente», pertenecientes a la
Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas, sustituyendo respectivamente, la
unidad de competencia UC0273_3 «Determinar la condicion fisica, biolégica y motivacional
del usuario» y el médulo formativo asociado MF0273_3 «Valoracién de las capacidades
fisicas», porla unidad de competencia UC0273_3 «Determinar la condicion fisica, biolégica
y motivacional del usuario» y el correspondiente médulo formativo MF0273_3 «Valoracion
de las capacidades fisicas», que se establece, en el Anexo DXI «Fitness acuatico e
hidrocinesia», perteneciente a la Familia profesional de Actividades Fisicas y Deportivas,
del presente real decreto.

Disposicion final segunda. Actualizacion de determinadas cualificaciones profesionales
de la Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas establecidas en el Real
Decreto 1087/2005, de 16 de septiembre, porel que se establecen nuevas cualificaciones
profesionales, que se incluyen en el Catalogo nacional de cualificaciones profesionales,
asi como sus correspondientes mdédulos formativos, que se incorporan al Catalogo
modular de formacién profesional, y se actualizan determinadas cualificaciones
profesionales de las establecidas por el Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero.

Conforme a lo establecido en la disposicién adicional Unica del Real Decreto 1087/2005,
de 16 de septiembre, se modifica la cualificacién profesional establecida por el mismo real
decreto como Anexo CLXII, «Acondicionamiento fisico en grupo con soporte musical»,
perteneciente a la Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas, sustituyendo
respectivamente la unidad de competencia UC0273_3 «Determinar la condicion fisica,
biolégica y motivacional del usuario» y el médulo formativo asociado MF0273_3 «Valoracion
de las capacidades fisicas», por la unidad de competencia UC0273_ 3 «Determinar la
condicidn fisica, biolégica y motivacional del usuario» y el correspondiente mddulo formativo
MF0273_3 «Valoracion de las capacidades fisicas», que se establecen en el Anexo DXI
«Fitness acuatico e hidrocinesiay», perteneciente a la Familia profesional de Actividades
Fisicas y Deportivas, del presente real decreto.

cve: BOE-A-2011-4082



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Viernes 4 de marzo de 2011 Sec. I.

Pag. 24432

Disposicion final tercera. Actualizacion de determinadas cualificaciones profesionales de
la Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas establecidas en el Real Decreto
1521/2007, de 16 de noviembre, por el que se complementa el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, mediante el establecimiento de cuatro cualificaciones
profesionales de la Familia Profesional Actividades Fisicas y Deportivas.

Conforme alo establecido en la disposicion adicional Unica del Real Decreto 1521/2007,
de 16 de noviembre, se modifica la cualificacion profesional establecida por el mismo real
decreto como Anexo CCCXLI «Actividades de nataciony, sustituyendo respectivamente la
unidad de competencia UC0271_2 «Rescatar personas en caso de accidente o situacion
de emergencia que se produzca en el medio acuatico» y el médulo formativo asociado
MF0271_2 «Rescate de accidentados en el medio acuatico», por la unidad de competencia
UCO0271_2 «Rescatar personas en caso de accidente o situacién de emergencia en
instalaciones acuaticas», y su correspondiente médulo formativo MF0271_2 «Rescate de
accidentados en instalaciones acuaticas», que se establecen en el Anexo DVI «lIniciacién
deportiva en natacién y sus especialidades» perteneciente a la Familia profesional de
Actividades Fisicas y Deportivas, del presente real decreto.

Disposicién final cuarta. Titulo competencial.

Este real decreto se dicta en virtud de las competencias que atribuye al Estado el
articulo 149.1.1.2, sobre regulacion de las condiciones basicas que garanticen la igualdad
de todos los esparioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionales y 30.2 de la Constitucion Espanola que atribuye al Estado la competencia
para la regulacion de las condiciones de obtencion, expedicién y homologacion de los
titulos académicos y profesionales.

Disposicién final quinta. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
«Boletin Oficial del Estado».

Dado en Madrid, el 4 de febrero de 2011.
JUAN CARLOS R.

El Ministro de la Presidencia,
RAMON JAUREGUI ATONDO

cve: BOE-A-2011-4082



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Viernes 4 de marzo de 2011 Sec.|l. Pag. 24433
ANEXO D

CUALIFICACIONPROFESIONAL:OPERACIONESAUXILIARESENLAORGANIZACION
DE ACTIVIDADES y FUNCIONAMIENTO DE INSTALACIONES DEPORTIVAS

Familia Profesional: Actividades Fisicas y Deportivas

Nivel: 1

Codigo: AFD500_1

Competencia general:

Realizar operaciones auxiliares de organizacion de actividades y funcionamiento de
instalaciones deportivas, conforme a las directrices establecidas en la programacion de
referencia, en condiciones de calidad y seguridad, siempre desde un trato afable que
permita conseguir la participacion y satisfacciéon de todo tipo de usuarios.

Unidades de competencia:

UC1631_1: Realizar operaciones auxiliares de control de acceso y circulacion en la
instalaciéon deportiva y asistir a los usuarios en el uso de la misma.

UC1632_1: Realizar la asistencia operativa a los técnicos deportivos durante el desarrollo
de sus actividades en instalaciones deportivas.

UC1633_1: Realizar operaciones preventivas para mejorar la seguridad en la instalacion
deportiva e iniciar la asistencia en caso de emergencia.

Entorno profesional:

Ambito profesional:

Desarrolla su actividad profesional por cuenta ajena, tanto en el ambito publico, la
Administracién General del Estado, las administraciones autonémicas o locales, como
en entidades de caracter privado, ya sean grandes, medianas o pequenas empresas,
en gimnasios y federaciones deportivas, en piscinas, espacios naturales, parques
acuaticos, empresas de servicios deportivos, empresas de turismo activo, hoteles,
campings, balnearios y centros de SPA, empresas de gestion deportiva, clubes vy
asociaciones deportivo-recreativas y de ocio, comunidades de vecinos, centros
educativos e instalaciones deportivas afines, y bajo la supervision directa y sistematica
de un responsable superior.

Sectores productivos:
Se ubica en los sectores del deporte, ocio y tiempo libre, y turismo.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes:
Auxiliar de control de instalaciones deportivas.
Taquillero.

Acompafante de usuarios en instalaciones deportivas.

Formacién asociada: (210 horas)

Médulos Formativos

MF1631_1: Asistencia a usuarios y control de accesos en instalaciones deportivas. (90
horas)

MF1632_1: Asistencia a técnicos deportivos en la organizacidon de espacios, actividades y
material en instalaciones deportivas. (60 horas)

MF1633_1: Operaciones preventivas de seguridad en instalaciones deportivas y asistencia
en caso de emergencia. (60 horas)
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1: REALIZAR OPERACIONES AUXILIARES DE CONTROL
DE ACCESO Y CIRCULACION EN LA INSTALACION DEPORTIVA Y ASISTIR A LOS
USUARIOS EN EL USO DE LA MISMA

Nivel: 1

Codigo: UC1631_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP1: Asistir en el control de acceso y circulacion en la instalacion deportiva e informar de
las incidencias producidas al responsable superior, para favorecer la seguridad de
los usuarios y mejorar la calidad del servicio.

CR1.1 El reparto de entradas y tiques se realiza de forma que los usuarios sean
atendidos para garantizar el acceso y salida de los mismos con control, rapidez y
seguridad.

CR1.2 Laapertura de las puertas y el acceso de los usuarios se controlan siguiendo
el protocolo marcado por la entidad y/o responsable superior para facilitar un acceso
rapido y seguro.

CR1.3 Los formularios, tiques, folletos y otros, se entregan a los usuarios siguiendo
las indicaciones de la entidad, responsable superior y/o de los técnicos deportivos
responsables del desarrollo de las actividades, para asegurar que la informacién
llega a los mismos.

CR1.4 El acceso y salida de grupos a la instalacion deportiva se facilita, apoyando
al personal especializado en sus tareas, para evitar la pérdida de tiempo y garantizar
la seguridad.

CR1.5 Las incidencias producidas por los usuarios de la instalacion deportiva en
relacion al incumplimiento de la normativa, o que por su gravedad, puedan poner en
peligro la seguridad de los usuarios y/o personal se detectan, se corrigen y comunican
al responsable de la entidad y/o responsable superior, para garantizar la seguridad.
CR1.6 La utilizacion de los vestuarios se controla corrigiendo usos y actuaciones,
en su caso, e informando de las incidencias a los responsables de la instalaciéon
deportiva para garantizar la seguridad de los usuarios.

CR1.7 Las reclamaciones, comunicaciones o sugerencias de los usuarios se
recogen y atienden en el ambito de sus competencias, trasladando las mismas a los
responsables de la instalacién deportiva para cumplir con el protocolo.

RP2: Realizar, bajo la supervisién de un superior, operaciones relacionadas con el cobro
a los usuarios, siguiendo las instrucciones recibidas, para cumplir con los criterios y
procedimientos de organizacion para disfrute y uso de la instalacion y las actividades
en la misma.

CR2.1 Las instrucciones recibidas se interpretan de forma rigurosa, solicitando las
aclaraciones pertinentes hasta su comprensién.

CR2.2 Los cobros, frente a terceros, se realizan, comprobando de forma precisa la
organizacion, el motivo, el importe u otros aspectos relevantes de los mismos.
CR2.3 Losresguardos, tiques, boletos, entradas y otros documentos de justificacion
de cobros se entregan al usuario en el momento de la recepcién del importe
establecido por la entidad y o responsable superior.

CR2.4 Los cobros en efectivo se comprueban que estan en su totalidad, en la
cantidad requerida y que cumplen con lo establecido por la entidad y/o responsable
superior, procediéndose, en su caso, a la devolucién del cambio exacto.

CR2.5 Los justificantes en las gestiones de reintegro se presentan cumplimentados
segun el protocolo establecido, para su cobro.

CR2.6 Los pagos frente a instituciones o usuarios se realizan segun las indicaciones
recibidas, con diligencia, recogiendo y comprobando que el justificante de pago
recibido cumple los requisitos establecidos por la entidad y/o responsable superior.
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RP3:

RP4:

CR2.7 Losresguardos diligenciados en las entidades y administraciones se recogen
de acuerdo con el procedimiento establecido, entregdndose a la persona indicada
segun las instrucciones dadas.

CR2.8 El saldo final generado por las diferentes operaciones de cobro y pago, se
comprueba verificando que se ajusta a los justificantes de las diferentes operaciones
realizadas.

CR2.9 EI manejo del dinero en efectivo y las operaciones relacionadas con el
mismo, se efectdan de acuerdo a loso principios de integridad, responsabilidad y
confidencialidad.

Recibir e informar a los usuarios sobre las normas de uso de la instalacién deportiva
y las actividades que se ofertan, siguiendo el protocolo establecido por la entidad y/o
responsable superior.

CR3.1 Lainformacion se ofrece a los usuarios siguiendo las pautas marcadas por
la entidad y/o responsable superior, procurando que llegue de forma clara y con
especial incidencia en las normas de uso de la instalacion deportiva y desarrollo de
las actividades, indumentaria requerida e higiene para garantizar su seguridad.
CR3.2 Los formularios, tiques, folletos y otros, se entregan a los usuarios siguiendo
las indicaciones de la entidad y de los técnicos responsables, para asegurar que la
informacion llega a los mismos.

CR3.3 La ubicacién espacial de los usuarios se controla conforme a la normativa
vigente y a los protocolos establecidos por la entidad y/o responsable superior,
explicando las normas de circulacion, utilizando los medios graficos establecidos por
la entidad para informar a los usuarios del lugar de la instalacion deportiva donde se
encuentran.

CR3.4 Las peculiaridades de cada usuario son tenidas en cuenta a la hora de
ofrecer la informacién, sabiendo adecuarla a la capacidad y caracteristicas de cada
uno para lograr su satisfaccion desde la recepcion.

CR3.5 La utilizaciéon de los vestuarios, duchas, aseos, secadores y taquillas se
explica, diferenciando zona seca, hUmeda, zona calzado calle, zona calzado piscina,
uso de patucos, y otras, para garantizar la higiene y seguridad de los usuarios.
CR3.6 La zona donde se desarrollan las actividades, la zona de vestuarios y resto
de las instalaciones se controlan observando que los usuarios siguen las normas de
uso establecidas por la entidad y/o responsable superior para garantizar la seguridad
de los mismos y de la instalacion deportiva.

Acompafar y asistir a los usuarios en la zona de actividades atendiendo a sus
capacidades y grado de autonomia personal para garantizar su participacion y su
seguridad, cumpliendo con el protocolo establecido por la entidad y/o responsable
superior.

CR4.1 El programa de uso de la instalacion deportiva y accesibilidad a la misma se
informa a los usuarios teniendo en cuenta a aquellos que presentan limitaciones de
autonomia personal, poniendo a su disposicion la informacion y elementos materiales
precisos para facilitar su acceso a la zona de actividades.

CR4.2 Los elementos de accesibilidad y eliminacion de barreras arquitectonicas
para el acceso y uso de las instalaciones deportivas por personas con limitaciones
de autonomia personal, se explican a los usuarios, asistiendo a los mismos en caso
de necesidad, para facilitar su acceso a la zona de actividades.

CR4.3 Las normas sobre uso de la instalaciéon deportiva por los menores de edad
se explican a los usuarios, informando con claridad del protocolo establecido a sus
padres o tutores, para garantizar la seguridad de los menores y definir el ambito
de responsabilidad que corresponde a los tutores y al personal de la instalacion
deportiva.
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CR4.4 Los usuarios menores de edad se acompafnan hasta que son entregados a
sus padres, tutores o personas responsables, autorizadas, cuando el protocolo de
uso de la instalacién lo indique, para garantizar su seguridad y evitar accidentes.
CR4.5 Los grupos concertados, los usuarios menores de edad o los usuarios que
presentan limitaciones de autonomia personal se acompafan hasta los responsables
o0 hasta los medios de transporte contratados, cuando el protocolo de uso de la
instalacion lo indique, para garantizar su seguridad y evitar accidentes.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Instalaciones deportivas y sistemas de acceso. Listados. Equipos informaticos,
programas y aplicaciones: sistemas operativos, procesadores de texto, bases de datos,
hojas de calculo, aplicacion de gestion de correo electrénico, navegadores de Internet,
aplicaciones informaticas para el cobro. Archivadores convencionales. Documentacion
informativa. Medios mecanicos de comunicacioén. Sistemas y elementos de accesibilidad
y eliminacion de barreras arquitectdonicas. Taquillas. Equipos y materiales de seguridad
e higiene. Medios de transporte. Tiques, entradas. Carnés. Protocolos de actuacion.
Hojas de reclamaciones.

Productos y resultados:

Acceso y circulacion controlados a la instalacion deportiva. Incidencias informadas al
responsable superior. Cobros, pagos, ingresos o reintegros, sencillos y escasa cuantia.
Normas de uso de la instalacion deportiva y las actividades informadas. Recepcion
de reclamaciones de usuarios. Acompafiamiento y asistencia de los usuarios en las
instalaciones deportivas. Comunicacion de incidencias.

Informacion utilizada o generada:

Folletos informativos. Medios graficos. Impresos. Bases de datos. Listados de precios
y ofertas. Pedidos, facturas, cheques, tarjetas de crédito/débito, tarjetas de empresa.
Normativa vigente sobre instalaciones deportivas. Normativa sobre proteccion de datos.
Normativa de prevencién y riesgos laborales. Documentos y fichas de control.

UNIDAD DE COMPETENCIA 2: REALIZAR LA ASISTENCIA OPERATIVA A LOS
TECNICOS DEPORTIVOS DURANTE EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES EN
INSTALACIONES DEPORTIVAS

Nivel: 1

Cédigo: UC1632_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP1: Comprobar los datos de los usuarios utilizando medios manuales y mecanicos
contemplados en el protocolo de uso, para cumplir la normativa establecida por la
entidad y/o responsable superior.

CR1.1 Los datos registrados en los listados de la entidad se comprueban con
los datos ofrecidos directamente por los usuarios, cotejando su identidad y los
documentos de acceso (carnés, tiques y otros) para confirmar que corresponden con
el horario, servicio, grupo y actividad a la que accede o asiste.

CR1.2 Lainformacién adicional que aparece en los listados de la entidad, se coteja
con el usuario, actualizando los datos que constan, para cumplir la normativa de uso
establecida por la entidad y/o responsable superior.

CR1.3 La informacion actualizada se traslada a los técnicos responsables de las
actividades cumpliendo con el protocolo de uso y normas establecidas por la entidad
para facilitar la atencién personalizada y control de los usuarios.
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RP2:

RP3:

CR1.4 Los datos de control de asistencia de los usuarios se comunican al personal
técnico y a la administracion segun el protocolo establecido por la entidad y/o
responsable superior, para su registro.

CR1.5 Los datos de falta de asistencia a la actividad de los usuarios menores de
edad que han accedido a la instalacién deportiva, se comunican al personal técnico y
a la administracion segun el protocolo establecido, para su informacioén a los padres
o tutores.

CR1.6 El tratamiento de los datos personales de los usuarios sigue el protocolo
establecido por la entidad y/o responsable superior y cumple la normativa sobre
proteccion de datos personales, para garantizar la proteccién legal de los mismos.

Distribuir y recoger el material vinculado a las actividades a realizar, comprobando
su estado y comunicando las incidencias a los técnicos deportivos y al responsable
superior, en su caso, para favorecer su desarrollo.

CR2.1 El inventario del material auxiliar vinculado a las actividades a realizar se
registra en documento y soporte establecido por la entidad y/o responsable superior,
comprobando que la tipologia, el numero de elementos por cada tipologia y su
estado se ajusta a la normativa vigente, para que la actividad pueda realizarse sin
contingencias.

CR2.2 Elinventario del material se registra en documento y soporte establecido por
la entidad y/o responsable superior, clasificandolo por nivel de uso de los usuarios,
en funcién de su edad, nivel, capacidad fisica, y otros, siguiendo las indicaciones de
los técnicos responsables de la actividad, para facilitar su disponibilidad y adecuacién
a la actividad.

CR2.3 Los sistemas de recogida y almacenaje del material auxiliar se comprueban,
registrando las incidencias que se detecten, para garantizar el estado operativo del
material almacenado.

CR2.4 EIl material auxiliar de uso de la instalacion deportiva se coloca en el
espacio asignado para el desarrollo de la actividad, siguiendo las indicaciones de
los responsables superiores y/o técnico deportivo para garantizar el desarrollo de las
mismas.

CR2.5 El material auxiliar de uso de la actividad se recoge, contabiliza y almacena
al término de la misma segun las indicaciones recibidas por el responsable superior
y/o el técnico deportivo en condiciones que faciliten su posterior uso y eviten su
deterioro para procurar su conservacion y garantizar la seguridad de los usuarios.
CR2.6 Elinventario actualizado se registra en documento y soporte establecido por
la entidad para informar a los responsables de la instalacién deportiva.

Realizar operaciones relacionadas con la organizacion y distribucion espacial de
los usuarios y colaborar con el técnico responsable de la actividad, asistiendo con
prioridad a aquellos participantes con problemas de movilidad para garantizar su
participacion en la misma.

CR3.1 Las peticiones, comunicaciones e incidencias resefiadas por el técnico
deportivo responsable del desarrollo de la actividad, se transmiten de forma rapida,
detallada y rigurosa al responsable superior, para que la actividad se desarrolle en
condiciones de seguridad y calidad.

CR3.2 La documentacion de la sesion se custodia y traslada al técnico deportivo
responsable del desarrollo de la actividad, en los términos establecidos por la
entidad y/o responsable superior, con prontitud, para desarrollar la actividad sin
contingencias.

CR3.3 Los listados y los datos de los usuarios a tener en cuenta para el desarrollo
de la actividad, se trasladan al técnico deportivo responsable de la misma para
facilitar el control de la sesion.
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CR3.4 La asistencia al técnico deportivo responsable del desarrollo de la actividad
se realiza de forma continua y favorable, apoyandolo en las labores organizativas
y ubicando espacialmente a los usuarios segun sus directrices, para garantizar la
seguridad de los mismos.

CR3.5 Laasistenciaalosusuarios que presentan limitaciones de autonomia personal
se realiza con la supervisién del técnico deportivo responsable del desarrollo de la
actividad, tanto en el acceso y la salida de la instalacion deportiva (vaso, sala, pista,
otras) como en la disposicion del material auxiliar, para garantizar su participacion.
CR3.6 EI material complementario como toallas, albornoces y otros se facilita a
los usuarios que han contratado dicho servicio y se recoge una vez ha sido utilizado
aplicando el protocolo de higiene establecido por la entidad, para fomentar su
satisfaccion.

RP4: Realizar operaciones auxiliares relacionadas con la organizacion de jornadas,
eventos y competiciones para asistir a los técnicos responsables de su desarrollo,
atendiendo a instrucciones de la entidad y/o responsable superior.

CR4.1 Los sistemas de megafonia se identifican, comprobando su funcionamiento,
para garantizar su operatividad e informar del inicio, desarrollo y final de cada sesién,
jornada, evento o competicion, asi como de cualquier otra informacion relevante
hacia los usuarios y/o personal de la instalacion deportiva.

CR4.2 Los mecanismos de control que se establecen en la organizacion de jornadas,
eventos y competiciones se disponen para auxiliar a los técnicos responsables en
la atencion, distribucion y circulacion de los grupos de usuarios por la instalacion
deportiva.

CR4.3 La asistencia en el control de acceso y distribucion del publico, invitados,
acompanantes, participantes, autoridades, y otros, se realiza siguiendo los criterios
establecidos en el protocolo por la organizacion, y velando por el cumplimiento de las
normas civicas y de uso de la instalacion deportiva para garantizar a todo asistente
su seguridad y atencion.

CR4.4 Los dispositivos de arbitraje que se utilizan en el desarrollo de las jornadas,
eventos y competiciones, se comprueban atendiendo a protocolos de funcionamiento,
para asistir a los técnicos responsables del desarrollo de las actividades en las tareas
de cronometraje y arbitraje que éstos les soliciten.

CR4.5 El acompafamiento de las autoridades durante el desarrollo de la actividad,
jornada, competicion o evento, se realiza siguiendo las directrices marcadas por la
organizacion, para facilitar su circulacion por la instalacion y en las zonas de salidas,
llegadas, premiaciones y otras.

CR4.6 Las clasificaciones, el orden y la distribucion de premios y regalos, se
traslada desde los puestos de arbitraje y control hasta el responsable de la entrega
de galardones con prontitud, favoreciendo el trabajo del técnico responsable del
desarrollo de la actividad.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Instalaciones deportivas de acceso y sistemas propios. Listados. Equipo de oficina
basico. Documentacion informativa. Medios mecanicos de comunicacién, megafonia.
Material auxiliar. Equipamiento basico para supresion de barreras arquitectdnicas.
Material de protocolo, arbitraje y premiaciones. Ficheros registrados de conformidad
con la normativa sobre proteccion de datos. Medios y sistemas de control. Graderios.
Documentos identificativos. Sistemas de almacenaje.

Productos y resultados:
Datos de uso de las instalaciones deportivas y de usuarios comprobados. Material
vinculado a las actividades distribuido, recogido y comprobado. Incidencias del material
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comunicadas alos técnicos deportivos y responsable superior. Operaciones relacionadas
con la organizacién y distribucion espacial de los usuarios realizadas. Usuarios con
limitaciones de su autonomia personal asistidos. Operaciones relacionadas con la
organizacioén de jornadas, eventos y competiciones realizadas.

Informacion utilizada o generada:

Protocolos de actuacién de jornadas, competiciones y eventos. Normativa interna de la
instalacion deportiva. Ley de proteccién de datos. Listados originales de los usuarios.
Documentos identificativos de los usuarios y participantes. Inscripciones. Listas de
resultados y clasificaciones. Tablas de records. Reglamentos arbitrales. Normativa
vigente sobre organizacién de eventos y competiciones. Manuales y reglamentos
deportivos. Normativa de prevencion y riesgos laborales. Inventarios.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: REALIZAR OPERACIONES PREVENTIVAS PARA
MEJORAR LA SEGURIDAD EN LA INSTALACION DEPORTIVA E INICIAR LA
ASISTENCIA EN CASO DE EMERGENCIA

Nivel: 1

Cédigo: UC1633_1

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP1: Revisar el estado de la instalacién deportiva siguiendo las directrices marcadas por
la entidad y/o el responsable superior para garantizar la seguridad en el desarrollo
de las actividades.

CR1.1 El funcionamiento y estado de la instalacion deportiva se comprueba
periédicamente segun el protocolo y guia para la accion preventiva de la entidad,
detectando e informando de las deficiencias observadas al responsable superior e
indicando aquellas situaciones que conlleven peligro para la seguridad y salud de los
usuarios y personal de la instalacién para que sean subsanadas con celeridad.
CR1.2 El estado y colocacion de las senalizaciones de emergencia e informativas
se comprueba, informando de las deficiencias detectadas al responsable superior
indicando aquellas situaciones que conlleven peligro para la seguridad y salud de los
usuarios para que procedan a subsanarlas con prontitud.
CR1.3. EIl estado de limpieza de las instalaciones deportivas se comprueba,
informando de las incidencias observadas al responsable superior para que procedan
a corregirlas con celeridad, especialmente en aquellas situaciones que imposibiliten
su uso o que conlleven peligro para la seguridad y salud de los usuarios y personal
de la instalacion.
CR1.4 Los recursos a utilizar ante accidentes o situaciones de emergencia se
revisan siguiendo el protocolo establecido, verificando su adecuacién a la normativa
vigente para garantizar su posible activacion, comprobando que:

— Puedan examinarse con facilidad.

— Faciliten la rapidez y eficacia de la intervencion.

— El acceso del médico o personal sanitario al lugar del accidente esta indicado y

libre de obstaculos.
— La ambulancia y el transporte especializado estén presentes en la instalaciéon o
que estén disponibles en el menor tiempo posible.

CR1.5 Losmediosy equipos de proteccion personal del usuario durante la actividad,
se utilizan siguiendo las indicaciones establecidas por la entidad y/o responsable
superior para prevenir riesgos y accidentes laborales.
CR1.6 El estado de los sistemas de recogida y almacenaje del material auxiliar se
comprueba informando al responsable superior de las deficiencias o necesidades
observadas para que procedan con prontitud a su arreglo o reposicion.
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RP2: Realizar las operaciones auxiliares que permitan generar un entorno seguro en
situaciones de emergenciay evacuacion, iniciando las acciones logisticas establecidas
por la entidad y/o responsable superior, para favorecer la seguridad de los usuarios
y personal de la instalacion deportiva.

CR2.1 La situacion de emergencia se detecta y comunica con celeridad al
responsable superior para activar el plan de actuacién y evacuacion.

CR2.2 La zona afectada se indica con elementos de sefializacion y balizamiento
siguiendo el protocolo establecido por la entidad y/o responsable superior para
facilitar la intervencion de ayuda inmediata.

CR2.3 La asistencia a los usuarios y personal de la instalacion en situaciones de
evacuacion se realiza siguiendo el plan de actuacién y evacuacion ante situaciones
de emergencia, para garantizar el orden y la seguridad.

CR2.4 La atencion inicial en situaciones de emergencias colectivas y catastrofes,
se presta conforme al protocolo establecido por la entidad y/o responsable superior
para facilitar la intervencion del personal sanitario y primer interviniente.

RP3: Realizar operaciones de apoyo en situaciones de accidente o emergencia buscando
signos de alteraciones organicas, para prestar la atencion inicial previa a los cuidados
facultativos y de primeros auxilios de un técnico superior, bajo la supervision de un
responsable superior y segun el protocolo establecido.

CR3.1 El botiquin y material de primeros auxilios se comprueba que esta completo
y valedero, para asegurar su disponibilidad en caso de emergencia.

CR3.2 La comunicacion, se establece con el accidentado y/o se interroga a las
personas del entorno con deferencia y respeto, para recabar informacion sobre su
estado y las causas del accidente.

CR3.3 Las constantes vitales, permeabilidad de la via aérea, ventilacion, nivel de
conciencia se comprueban con celeridad para informar de los signos de gravedad
aparente al personal sanitario y primer interviniente.

CR3.4 Elbotiquin y material de primeros auxilios se revisa, se limpia y se almacena,
Yy en su caso se repone, tras haber sido utilizado, en el lugar habitual para asegurar
su disponibilidad y su acceso por parte del personal de la instalacién ante futuras
emergencias.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Instalacion deportiva. Instalaciones deportivas de acceso y sistemas propios. Equipo
de oficina basico. Documentacién informativa. Documentos de control y registro de
incidencias. Medios mecanicos de comunicacion, megafonia. Material complementario.
Botiquin. Equipo de proteccién individual. Sistema de comunicacion. Kit de organizacién
en catastrofe. Protocolos de actuacién. Material de sefalizacion y balizamiento. Material
de autoproteccion.

Productos y resultados:

Estado de la instalacién deportiva revisado. Comunicacion de incidencias. Operaciones
para generar un entorno seguro en accidentes o situaciones de emergencia realizadas.
Atencién inicial previa en situaciones de emergencia prestada. Operaciones de
apoyo en situaciones de emergencia a los facultativos y técnicos de primeros auxilios
realizadas.

Informacion utilizada o generada:
Protocolos de actuacion. Normativa. Manuales de primeros auxilios. Revistas y
bibliografia especializada. Informes. Inventarios.
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MODULO FORMATIVO 1: ASISTENCIA A USUARIOS Y CONTROL DE ACCESOS EN

INSTALACIONES DEPORTIVAS

Nivel: 1

Codigo: MF1631_1

Asociado a la UC: Realizar operaciones auxiliares de control de acceso y circulacion
en la instalacion deportiva y asistir a los usuarios en el uso de la misma

Duracion: 90 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1:

C2:

Definir distintos sistemas de acceso de usuarios a instalaciones deportivas.

CE1.1 Definir sistemas de acceso de usuarios a instalaciones deportivas.

CE1.2 Identificar la normativa de acceso y uso de instalaciones deportivas.

CE1.3 Enumerar caracteristicas y requisitos para un acceso seguro y una circulacion
eficaz de usuarios en instalaciones deportivas.

CE1.4 Describir en medios graficos una ubicacion espacial de los usuarios.

Definir los sistemas de accesibilidad y eliminacion de barreras arquitectonicas para
los usuarios con limitaciones de su autonomia personal y menores de edad en
instalaciones deportivas.

CE2.1 Identificarla normativa y protocolos de uso y accesibilidad para discapacitados
en instalaciones deportivas.

CE2.2 Identificar la normativa y protocolos de uso y accesibilidad para menores de
edad en instalaciones deportivas.

CE2.3 Identificar los elementos materiales auxiliares para personas con limitaciones
de su autonomia personal y menores de edad en el uso de instalaciones deportivas y
Su equipamiento basico.

CE2.4 Identificar las peculiaridades de diferentes tipos de usuario, adaptando la
informacion a su capacidad y caracteristicas.

CE2.5 En un supuesto practico de atencién a usuarios, aplicar los procedimientos
de asistencia en la movilidad personas con limitaciones de su autonomia personal y
menores de edad.

C3: Aplicar operaciones de cobro y de pago, identificando los requisitos de los justificantes

de las operaciones, los emisores y receptores, y los importes y calculos.

CE3.1 Distinguir la funcion, los elementos y los requisitos de los medios de pago
habituales.

CE3.2 Describir la normativa basica que regula los medios de pago habituales.
CE3.3 Diferenciar las variables fundamentales que intervienen en el calculo del
importe de operaciones de tesoreria sencillas.

CE3.4 Formular los procedimientos basicos para el calculo de importes
correspondientes a operaciones de tesoreria sencillas.

CES3.5 Identificar las funciones basicas de las entidades financieras relacionandolas
con los documentos y procedimientos de gestidon de pagos y cobros habituales.
CE3.6 Enunsupuesto practico de simulacién en el que se proporciona documentacion
administrativa de operaciones de tesoreria sencillas y dinero simulado:

— Clasificar los documentos en funcién de la informacién proporcionada.

— \Verificar los célculos de los importes de los medios y justificantes de cobro y
pago proporcionados.

— Elaborar estadillos de los justificantes de cobro y pago proporcionados
calculando el saldo resultante.

— Comprobarla correspondencia entre lainformacion proporcionada porlos medios
de pago y el estadillo elaborado proponiendo, en su caso, las correcciones que
procedan.

— Actualizar los archivos convencionales de los documentos proporcionados.
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— Actualizar y registrar la informacion proporcionada por los documentos
propuestos utilizando las funciones basicas de aplicaciones informaticas de
gestion de tesoreria.

— Identificar la validez del dinero en efectivo.

— Utilizar dinero simulado en operaciones al contado realizando los calculos
necesarios.

— Realizar el cuadre de las operaciones propuestas.

C4: Identificar la normativa y protocolos de uso, circulacion y actividades en instalaciones
deportivas.
CE4.1 Identificar la normativa vigente respecto a la circulacion de usuarios en
instalaciones deportivas.
CE4.2 Identificar la normativa vigente en relacion al uso de taquillas, vestuarios,
zonas de aseo, duchas y otras instalaciones deportivas auxiliares de las instalaciones
deportivas.
CE4.3 Identificar la normativa vigente en relacion al uso de las instalaciones
deportivas, seguridad e higiene.
CE4.4 Identificar la normativa vigente en relacion a las actividades en instalaciones
deportivas.

C5: Aplicar técnicas de comunicacion y de atencion al usuario relacionadas con la
empresa en instalaciones deportivas.
CE5.1 Identificar canales de comunicacion que se utilizan en instalaciones
deportivas.
CE5.2 Definir las caracteristicas de comunicaciéon interna en organizaciones
empresariales.
CE5.3 Identificar los sistemas de dependencia en organizaciones de recursos
humanos en empresas del sector deportivo.
CE5.4 Identificar y aplicar protocolos de comunicacion interempresarial.
CE5.5 Describir un protocolo para tratamiento de quejas, reclamaciones y
sugerencias.
CE5.6 En un supuesto practico de atencién a usuarios, aplicar sistemas de
comunicacion con menores de edad y con usuarios cuya capacidad fisica o sensorial
se halla limitada.

C6: Aplicar técnicas de control y vigilancia en accesos, salidas y circulacion de usuarios por
diversas zonas de instalaciones deportivas teniendo en cuenta los usuarios menores
de edad.

CE6.1 Describir un protocolo de vigilancia y control de usuarios y en diversas zonas
donde se desarrollan actividades en una instalacion deportiva.

CE6.2 Describir un protocolo de vigilancia y control de usuarios en vestuarios,
servicios e instalaciones anexas en una instalacion deportiva.

CE6.3 Describir un protocolo de acompafiamiento a usuarios y grupos, teniendo en
cuenta a menores de edad y discapacitados.

CE6.4 Describir un protocolo de acompanamiento a usuarios en el supuesto de que
el servicio incluya un transporte colectivo.

CE6.5 En un supuesto practico de control y vigilancia de instalaciones deportivas,
aplicar procedimientos de comunicacion de incidencias debido al incumplimiento de la
normativa por parte de unos usuarios.

CE6.6 En un supuesto practico de control y vigilancia de instalaciones deportivas
aplicar un protocolos de actuacién avisando a las fuerzas del orden publico e
informando a los sistemas de vigilancia privados.
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Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C2 respecto a CE2.5; C3 respecto a CE3.6; C5 respecto a CE5.6; C6 respecto a CE6.5
y CE6.6.

Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que se desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Finalizar el trabajo en los tiempos establecidos.

Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando
los canales establecidos en la organizacion.

Ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa
en cada momento.

Respetar los procedimientos y las normas internas de la empresa.

Contenidos:

1. Tipos y caracteristicas de instalaciones deportivas

Las barreras arquitectonicas y adaptacion de las instalaciones deportivas a todo tipo
de usuarios.

Materiales auxiliares para el desarrollo de las actividades deportivas, aplicacién y uso.
Material auxiliar para el desarrollo de las actividades deportivas, aplicaciéon y uso para
personas con limitaciones de su autonomia personal.

Sistemas de seguridad de los aparatos y maquinas de las instalaciones deportivas.
Seguridad e higiene en las instalaciones deportivas.

Sistemas de accesos, circulacion de usuarios y control de aforos.

Técnicas de distribucién de grupos.

Sefializaciones de uso y emergencia.

Sistemas de control y vigilancia.

2. Normativa de las instalaciones y actividades deportivas

Normativa y protocolos de accesos.

Normativa y protocolo de circulacion en instalaciones deportivas.

Normativa y comparativa por Comunidades Auténomas.

Normativa y protocolo de uso de las instalaciones deportivas en vestuarios y taquillas,
duchas y aseos, zona de playa, vasos, salas, instalaciones deportivas anexas.
Normativa y protocolo de uso de las instalaciones deportivas con menores de edad y
grupos especiales.

Tutorizacion y tutela de los menores de edad y discapacitados.

El transporte colectivo.

Seguridad y prevencion de riesgos laborales en las instalaciones deportivas.
Protocolos de actuacion en el aviso de fuerzas del orden publico.

Responsabilidad civil y penal.

Seguros en instalaciones deportivas.

3. Tramitacién de operaciones basicas de cobros y pagos

Operaciones de cobro y pago: funciones, caracteristicas y técnicas de gestion.
Descripcion de medios de pago: tarjetas de crédito, de débito, monedero electrénico y
otros medios analogos.

Cumplimentado de modelos de documentos de cobro y pago, convencionales o
telematicos. Cumplimentado de documentaciéon correspondiente a operaciones
elementales de tesoreria.

Cumplimentado de impresos correspondientes a los servicios bancarios.
Procedimientos de cuadre de caja. Utilizacion de aplicaciones informaticas de gestion
de caja en operaciones sencillas de cobros y pagos.
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4. Técnicas de comunicacion y atencion al usuario

Tipologia de clientes en funcion de la edad.

Factores que favorecen la comunicacion en las relaciones interpersonales.
Modelos, normas y estilos de comunicacién.

Utilizacion del lenguaje iconico y del lenguaje audiovisual.

La comunicacion con usuarios con discapacidad sensorial.

Pautas basicas en la resolucién de conflictos.

Comunicacion de incidencias.

Tratamiento de quejas y reclamaciones.

Sistemas, vias y soportes informativos en las instalaciones deportivas.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula taller de actividades fisico-deportivas de 60 m2.

— Instalacion polideportiva. (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de
formacion)

Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacion de
operaciones auxiliares de control de acceso y circulacion en la instalacién deportiva y la
asistencia a los usuarios en el uso de la misma, que se acreditara mediante una de las
formas siguientes:
—  Formacién académica de Técnico Superior, Técnico Deportivo Superior o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.
— Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las
competencias relacionadas con este campo profesional.

2. Competencia pedagodgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 2: ASISTENCIA A TECNICOS DEPORTIVOS EN LA
ORGANIZACION DE ESPACIOS, ACTIVIDADES Y MATERIAL EN INSTALACIONES
DEPORTIVAS

Nivel: 1

Codigo: MF1632_1

Asociado a la UC: Realizar la asistencia operativa a los técnicos deportivos durante
el desarrollo de sus actividades en instalaciones deportivas

Duracion: 60 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar protocolos utilizados en el control de datos de usuarios y normativa de
proteccion de los mismos.
CE1.1 Identificar la normativa basica y protocolos de proteccion de datos
personales.
CE1.2 Determinar los principales sistemas de proteccion de datos en funcién de su
nivel de confidencialidad.
CE1.3 Identificar sistemas y soportes de listados, archivo y control de datos de
usuarios.
CE1.4 En un supuesto practico en el que se ha definido un protocolo para el control
de listados, aplicar un sistema de control de listados de usuarios sobre unos datos
predefinidos.
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C2: Identificar el material auxiliar que se utiliza en las actividades de una instalacion
deportiva.
CE2.1 Identificar el material auxiliar y relacionarlo con nivel de actividad de los
usuarios.
CE2.2 Identificar el material auxiliar y relacionarlo con la edad de los usuarios.
CE2.3 Identificar el material auxiliar en relacién a la tipologia de las actividades e
instalaciones deportivas.
CE2.4 En un supuesto practico de actividad deportiva, aplicar sistemas de recogida
y almacenaje del material auxiliar.
CE2.5 En un supuesto practico de actividad deportiva aplicar técnicas de registro y
actualizacion del inventario de material en una instalacion deportiva.

C3: Aplicar técnicas de accesibilidad y distribucion de grupos para atender a todo tipo de
usuarios y garantizar su participacion en la actividad en instalaciones deportivas.
CE3.1 Describir sistemas de distribucion del material auxiliar, de aseo y otros que se
facilitan a los usuarios de una instalacién deportiva.

CE3.2 Enunsupuesto practico de actividad deportiva aplicar técnicas de informacién
y difusion de la informacion en distintos soportes.

CE3.3 Enunsupuesto practico de actividad deportiva aplicar técnicas de distribucion
de usuarios y grupos segun criterios previamente definidos.

CE3.4 Enun supuesto practico de actividad deportiva, colaborar con el técnico en la
distribucién de material al grupo de usuarios.

CE3.5 En un supuesto practico de actividad deportiva aplicar procedimientos de
asistencia a personas con discapacidad y menores de edad, facilitando el acceso y
salida de la zona de actividades, uso de material auxiliar y desarrollo de la actividad.
CE3.6 En un supuesto practico de actividad deportiva aplicar tareas de vestimenta y
apoyo en el uso de vestuarios, aseos y duchas a las personas con limitaciones de su
autonomia personal y menores de edad.

C4: Aplicar técnicas de asistencia en organizacion y desarrollo de eventos deportivos.
CE4.1 Identificar las acciones de comunicacion para la difusién de la competicion,
evento o concurso recreativo y/o deportivo, entre los potenciales participantes,
definidos los objetivos y medios disponibles para su organizacion.

CE4.2 En un supuesto practico de organizacion de evento, donde se han definido
los objetivos y medios disponibles:
— Cotejar las listas de participacion que permitan el seguimiento del evento o
competicion.
— Comprobar el numero maximo de participantes por actividad segun las normas
establecidas.
— Aplicar las medidas de seguridad establecidas.
CE4.3 En un supuesto practico de competicion deportiva:
— Conocer las normativas y reglamentos especificos de cada prueba, asi como
los criterios y documentacién imprescindible.
— Recoger los datos y los resultados obtenidos en la competicién.
— Conocer los protocolos de actuacion en el desarrollo de competiciones,
organizacion de eventos, entrega de premiaciones y atencion de autoridades.

C5: Identificar y aplicar mecanismos de megafonia, control y arbitraje en eventos
deportivos.
CE5.1 Enumerar mecanismos de megafonia y sistemas de comunicacion en
instalaciones deportivas.
CE5.2 En un supuesto practico de organizacion de evento o competicion deportiva:
— Comprobar las medidas de seguridad de la instalacién deportiva.
— Comprobar el funcionamiento de los medios de comunicacién entre los distintos
puntos de la instalacion deportiva.
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— Comprobar la operatividad de los recursos y sistemas de comunicacion que se
van a utilizar.
— Aplicar el protocolo establecido en funcion del tipo de actividad y de las
caracteristicas de los usuarios.
— Formalizar la documentacion que se derive del desarrollo del acto.
— Identificar y utilizar los instrumentos precisos para el control y arbitraje de la
competicion o el evento.
— Aplicar el protocolo establecido para el desarrollo de la competicion y registro
de los resultados.
CE5.3 Enunsupuesto practico de actividad deportiva identificar y aplicar mecanismos
de control y arbitraje durante un evento.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.4; C2 respecto a CE2.4 y CE2.5; C3 respecto a CE3.2, CE3.3,
CE3.4, CE3.5 y CE3.6; C4 respecto a CE4.2 y CE4.3; C5 respecto a CE5.2 y CE5.3.
Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que se desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Finalizar el trabajo en los tiempos establecidos.

Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informaciéon complementaria.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando
los canales establecidos en la organizacion.

Adaptarse a la organizacion integrandose en el sistema de relaciones técnico-
profesionales. Ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa
a las personas adecuadas en cada momento.

Respetar los procedimientos y las normas internas de la empresa.

Contenidos:

1. Técnicas y normativa basica sobre control de usuarios en instalaciones
deportivas

Normativa sobre proteccion de datos personales.

Protocolo y soportes de archivo y control de datos de usuarios.

La confidencialidad de los datos. Niveles.

Sistemas de control de datos y listados de usuarios.

2. Distribucion y uso del material auxiliar en las actividades deportivas
Tipologia en funcidn del nivel, edad y capacidad de los usuarios.

Tipologia en funcidn de las actividades y de las instalaciones deportivas.
Sistemas de almacenaje. Sistemas de inventariado.

Material auxiliar de higiene para usuarios en las instalaciones deportivas.

3. Aplicar técnicas auxiliares en eventos y competiciones en instalaciones
deportivas

Tipos de eventos y competiciones.

Mecanismos de megafonia y otros sistemas y soportes de comunicacion.

Arbitraje de eventos y competiciones eninstalaciones deportivas, aparatos y mecanismos
para el arbitraje y control de competiciones y eventos.

Actos protocolarios. Protocolo deportivo basico. Normativa y reglamento y control de
premiaciones.

Documentacién, publicidad y medios de comunicacion.

Técnicas de inscripcion. Listas de participantes. Series y clasificaciones. Recogida y
registro de datos.
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Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula taller de actividades fisico-deportivas de 60 m2.

— Instalacion polideportiva. (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de
formacion)

Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacién de la
asistencia operativa a los técnicos deportivos durante el desarrollo de sus actividades en
instalaciones deportivas, que se acreditara mediante una de las formas siguientes:
—  Formacién académica de Técnico Superior, Técnico Deportivo Superior o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.
— Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las
competencias relacionadas con este campo profesional.

2. Competencia pedagodgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 3: OPERACIONES PREVENTIVAS DE SEGURIDAD EN
INSTALACIONES DEPORTIVAS Y ASISTENCIA EN CASO DE EMERGENCIA

Nivel: 1

Codigo: MF1633_1

Asociado a la UC: Realizar operaciones preventivas para mejorar la seguridad en la
instalacion deportiva e iniciar la asistencia en caso de emergencia

Duracién: 60 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar protocolos y normas de funcionamiento de una instalacion deportiva en materia
de seguridad y salud, nivel de limpieza y estado de mantenimiento.
CE1.1 Definir los conceptos de urgencia, emergencia y catastrofe y describir la
cadena asistencial.
CE1.2 Describir un protocolo para revisar el nivel de uso y estado general de una
instalacién deportiva.
CE1.3 Describir un protocolo para revisar el nivel de limpieza de una instalacion
deportiva.
CE1.4 Identificar la guia para la accion preventiva de la entidad.
CE1.5 Identificar las sefalizaciones de informacién y emergencia en una instalacién
deportiva.
CE1.6 Determinar protocolos basicos de emergencia y evacuacion en instalaciones
deportivas.
CE1.7 Enun supuesto practico en el que se ha establecido un plan de emergencia y
evacuacion aplicar el protocolo, en diferentes situaciones de incidentes.
CE1.8 En un supuesto practico donde se simulan diversas incidencias en una
instalacién deportiva, identificar situaciones de necesidad de aviso a las fuerzas del
orden publico.

C2: Aplicar protocolos de comprobacion del estado, almacenamiento e inventario de
material auxiliar comunicando las incidencias a los responsables superiores.
CE2.1 Describir un protocolo para la comprobacion del estado, sistemas de
almacenaje y modo de almacenamiento del material auxiliar en una instalacién
deportiva.
CE2.2 Describir un protocolo para la comprobacion del estado del almacén del
material auxiliar.
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CE2.3 En un supuesto practico de identificacién de necesidades de dotacién de
material de aseos, vestuarios, mantenimiento y limpieza de una instalacién deportiva,
cumplimentar los formularios establecidos de necesidades e incidencias.

C3: Aplicar técnicas de valoracion inicial en situaciones de emergencia, segun un protocolo

establecido.
CE3.1 Explicar el concepto de Sistema Integral de Urgencias y Emergencias y
describir la organizacion de los sistemas de emergencia identificando las fases
asistenciales.
CE3.2 Identificar situaciones de riesgo vital y definir las actuaciones que conllevan.
CE3.3 Identificar sistemas de riesgo, emergencia y fuerza mayor y relacionarlos
con la aplicaciéon de protocolos de actuacion y comunicacién de incidencias a los
responsables de la instalacién deportiva.
CE3.4 En un supuesto practico de incidencia en instalacién deportiva:

— Aplicar las técnicas de autoproteccion para acceder al accidentado.

— Justificar la mejor forma de acceso al accidentado.

— Identificar los posibles riesgos.

— Asegurar la zona aplicando el protocolo establecido.

— Ejecutar las maniobras que permitan acceder al accidentado.
CE3.5 En un supuesto practico de incidencia en instalacion deportiva, seguir las
pautas de actuacién segun protocolo para realizar la valoracién inicial del accidentado
y de la situacion.

C4: Aplicar protocolos para iniciar la asistencia a un accidentado en una instalacion

deportiva.
CE4.1 Describir el contenido minimo de un botiquin de urgencias y material de
primeros auxilios, las indicaciones de las sustancias y medicamentos.
CE4.2 Indicar las lesiones, patologias o traumatismos significativos y aspectos a
tener en cuenta para su prevencion, en funcién del medio en el que se desarrolla la
actividad precisando:

— Las causas que lo producen.

— Los sintomas y signos.

— Las pautas de actuacion.
CE4.3 En un supuesto practico de accidentados simulados donde se presenten
diferentes tipos de lesiones, establecer las prioridades de actuacién en funcion de la
gravedad y el tipo de afectacion.
CE4.4 En un supuesto practico de accidente, aplicar técnicas de movilizacion y/o
inmovilizacién al supuesto accidentado.

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.7 y CE1.8; C2 respecto a CE2.3; C3 respecto a CE3.4 y CE3.5; C4
respecto a CE4.3 y CE4.4.

Otras capacidades:

Responsabilizarse del trabajo que se desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Demostrar cierta autonomia en la resolucion de pequefias contingencias bésicas
relacionadas con su actividad.

Emplear tiempo y esfuerzo en ampliar conocimientos e informaciéon complementaria.
Comunicarse eficazmente con las personas adecuadas en cada momento, respetando
los canales establecidos en la organizacion.

Adaptarse a la organizacion integrandose en el sistema de relaciones técnico-
profesionales. Ejecutar instrucciones de trabajo.

Transmitir informacién con claridad, de manera ordenada, estructurada, clara y precisa
a las personas adecuadas en cada momento.
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Contenidos:

1. Protocolos de actuacion en la prevencion de riesgos en las instalaciones
deportivas

Legislacion y normativa interna y medidas preventivas. Sefializaciones de emergencia
e informacién a usuarios y técnicas de autoproteccion. Las guias para la mejora de la
accion preventiva. El plan de prevencién. La evaluacion de riesgos. La vigilancia de la
salud.

Recursos humanos y materiales para el control de la seguridad.

Protocolos de comunicacion e informacién en situaciones de riesgo, emergencia y
fuerza mayor en instalaciones deportivas.

Protocolos de actuacion en caso de incidencias, emergencias y situaciones de riesgo.
Las fuerzas del orden publico en instalaciones deportivas y espectaculos publicos.
Protocolos de comunicacion en situaciones de accidente o emergencia: la comunicacion
(canales y tipos de comunicacion), la comunicacion asistente-accidentado, protocolo de
comunicacion con familiares y usuarios compafieros, protocolo de comunicacién con
menores de edad y personas con limitaciones en su autonomia.

2. Control e higiene de la instalacion deportiva

Inventario de material. Sistemas de almacenaje. Modos de almacenamiento del material
deportivo.

Mantenimiento y limpieza de las instalaciones deportivas, dotacion material de aseos
y vestuarios.

Sistemas de registro y comunicacion de incidencias.

El tratamiento de las quejas y las reclamaciones.

3. Asistencia inicial a accidentados

Los primeros auxilios: concepto, principios generales, objetivos y limites.

Atencioén inicial a emergencias mas frecuentes, actitudes, funciones, responsabilidad
legal, riesgos y proteccion.

Sistemas de recogida y transporte de accidentados. Posicion lateral de seguridad.
Posiciones de espera, de acuerdo con la patologia o lesion.

El botiquin y material de primeros auxilios: instrumentos, material de cura y farmacos
basicos.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula taller de actividades fisico-deportivas de 60 m2.

— Instalacion polideportiva. (Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de
formacion)

Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con la realizacion de
operaciones preventivas para mejorar la seguridad en la instalacién deportiva e iniciar
la asistencia en caso de emergencia, que se acreditara mediante una de las formas
siguientes:
—  Formacién académica de Técnico Superior, Técnico Deportivo Superior o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.
— Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las
competencias relacionadas con este campo profesional.

2. Competencia pedagodgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.
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ANEXO DI

CUALIFICACION PROFESIONAL: BALIZAMIENTO DE PISTAS, SENALIZACION Y
SOCORRISMO EN ESPACIOS ESQUIABLES

Familia Profesional: Actividades Fisicas y Deportivas

Nivel: 2

Codigo: AFD501_2

Competencia general:

Balizar las pistas y sefalizar zonas acotadas dentro de un dominio esquiable, vigilando
su estado y las actividades que se desarrollan, velando por la seguridad de los usuarios
individualmente o integrado en un equipo de pister, rescate y/o socorrismo, previniendo
que se produzcan situaciones peligrosas e interviniendo ante un accidente o situacion de
emergencia en espacios esquiables.

Unidades de competencia:

UC1634_2: Desplazarse por el medio nevado ejecutando técnicas de esqui alpino para
prevenir accidentes y rescatar victimas en espacios esquiables.

UC1635_2: Prevenir accidentes y situaciones de riesgo en dominios esquiables.
UC1636_2: Rescatar accidentados en espacios esquiables, en transportes mecanicos por
cable y en avalanchas.

UC0272_2: Asistir como primer interviniente en caso de accidente o situacion de
emergencia.

Entorno profesional:

Ambito profesional:

Desarrolla su actividad profesional tanto en el sector publico como en el privado, de
manera auténoma o siguiendo instrucciones de un responsable superior, colaborando si
es necesario con otros en la preparacion de pistas, prevencion, vigilancia y rescate de
accidentados en espacios esquiables naturales o artificiales, prestando sus servicios en
ayuntamientos, empresas de turismo activo y servicios deportivos, clubes y federaciones
con actividades relacionadas con los deportes de invierno.

Sectores productivos:
Se ubica en los sectores del deporte, ocio y tiempo libre, y turismo.

Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes:

Pister-socorrista.

Socorrista de apoyo en Unidades de Intervencién en Montafa.
Socorrista en competiciones y otros eventos de Deportes de Invierno.

Formacién asociada: (390 horas)

Médulos Formativos

MF1634_2: Técnicas de desplazamiento con tablas de esqui alpino transportando
materiales de prevencion y rescate. (120 horas)

MF1635_2: Prevencion de accidentes en dominios esquiables. (90 horas)

MF1636_2: Rescate de accidentados en espacios esquiables, en transportes mecanicos
por cable y en avalanchas. (120 horas)

MF0272_2: Primeros auxilios. (60 horas)
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UNIDADDE COMPETENCIA1:DESPLAZARSEPORELMEDIONEVADOEJECUTANDO
TECNICAS DE ESQUI ALPINO PARA PREVENIR ACCIDENTES Y RESCATAR
VICTIMAS EN ESPACIOS ESQUIABLES

Nivel: 2

Codigo: UC1634_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP1: Seleccionar y preparar los materiales (botas, bastones, vestimenta y otros) para
desplazarse por el medio nevado utilizando tablas de esqui alpino.
CR1.1 Las tablas de esqui alpino, fijaciones de seguridad, botas y bastones se
seleccionan, para optimizar su uso segun las condiciones del medio nevado.
CR1.2 Lavestimenta (gorro, gorra, gafas, guantes, traje técnico y otros) y elementos
de proteccion personal se eligen y utilizan teniendo en cuenta las condiciones
climaticas como temperatura, viento, lluvia, nieve, visibilidad y otras, para asegurar
su idoneidad.
CR1.3 Las fijaciones de seguridad (puntera y talonera) se revisan y regulan
conforme a las caracteristicas antropométricas del profesional, tipo de técnica de
esqui y estado del medio nevado, comprobando regularmente su funcionamiento
para evitar contingencias.
CR1.4 Los bastones se agarran ajustando sus empufaduras y correas y se utilizan
para facilitar un incremento significativo en la ejecucion de las diferentes técnicas del
desplazamiento con tablas de esqui.
CR1.5 Las botas se ajustan sobre los pies y se insertan en las fijaciones de
seguridad, independientemente de la pendiente y estado del medio nevado para
realizar un desplazamiento seguro.
CR1.6 Las diferentes formas de levantarse en el medio nevado y las acciones de
calzarse y descalzarse los esquis sobre cualquier tipo de superficie, se efectdan
con diligencia y seguridad, para no retardar la intervencién y economizar el gasto
energeético.
CR1.7 Las tablas de esqui y bastones se trasladan y colocan sobre el terreno,
atendiendo a las diferencias que presente la orografia y las condiciones climaticas,
asegurandose de su ubicacion y anclaje para facilitar el mantenimiento y permitir un
rapido uso posterior.
CR1.8 Los materiales de balizamiento, sefializaciéon y rescate, asi como los de
proteccidn personal, se preparan y mantienen de forma periddica, para asegurar las
condiciones de uso.

RP2: Desplazarse por el medio nevado ejecutando técnicas generales de esqui alpino.
CR2.1 El descenso directo, diagonal y derrapaje se ejecutan con destreza
en diferentes tipos de pendientes y estados del medio nevado para asegurar los
desplazamientos.

CR2.2 Los giros y virajes se encadenan con ritmo y velocidad, adecuandolos al
estado del medio nevado, las inclinaciones del terreno y condiciones climaticas para
realizar una trayectoria segura y rapida.

CR2.3 La utilizaciéon de técnicas que permiten la reduccion de la velocidad y la
parada se efectuan con prontitud y seguridad, cuando las ocasiones asi lo requieren,
para controlar el desplazamiento en todo momento.

CR2.4 Los movimientos que permiten los desplazamientos en terrenos llanos
y en pequefio ascenso (escalera, cufia invertida, paso patinador, «remar»), se
seleccionan y aplican con eficacia, para adaptarlos a los cambios del terreno y
permitir la progresion.

CR2.5 Los deslizamientos sobre el medio nevado y el control de la velocidad
se combinan con dinamismo, alternandose de forma fluida y eficaz para permitir
desplazamientos seguros.
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CR2.6 Los desplazamientos con tablas de esqui alpino se ejecutan en cualquier
condicion del medio nevado, para permitir el acceso a cualquier lugar del espacio
esquiable, respondiendo al servicio demandado.

RP3: Desplazarse por el medio nevado adaptando técnicas especificas de esqui alpino al
transporte de los materiales para la prevencion de accidentes y rescate de victimas.
CR3.1 Los movimientos técnicos durante los desplazamientos con tablas de esqui
alpino se adaptan para trasladar los recursos materiales que permiten la vigilancia,
balizamiento, reparacion o asistencia en el espacio esquiable.

CR3.2 Las trayectorias, las curvas y el ritmo se eligen y realizan combinando las
diferentes técnicas del desplazamiento con tablas de esqui alpino, portando los
materiales para efectuar el acceso rapido y seguro a las zonas de intervencion.
CR3.3 El dominio y control de los esquis en diferentes condiciones climaticas
y estado del medio nevado y durante el transporte de materiales, se realiza para
procurar un avance seguro y en unos parametros de velocidad que permitan el éxito
de la accién.

CR3.4 Los cambios de direccion y orientaciones en parado y con las tablas de esqui
alpino puestas, se realizan con fluidez y eficacia, para prestar el servicio demandado
en las mejores condiciones.

CR3.5 Las diferentes formas de deslizamiento, propulsion, avance y parada con
tablas de esqui alpino, portando los materiales de prevencion y rescate, se ejecutan
para conseguir los objetivos previstos, dentro de los pardmetros de rapidez y
seguridad exigidos.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Espacio esquiable. Materiales especificos: vestimenta técnica (chaqueta, pantaldn,
guantes, calcetines térmicos, ropa interior, gorro, gorra), cremas de proteccion solar y
labial, esquis, bastones y botas de gama profesional, gafas de sol, gafas de ventisca,
casco. Herramientas de reparacion y mantenimiento. Vestimenta técnica personal para la
identificacion del Pister-Socorrista. Materiales de rescate individual (mochila de primeros
auxilios, sonda, pala, detector de victimas de avalanchas). Materiales de rescate auxiliares:
camillas de evacuacion en nieve, colchones de vacio, férulas, collarines, mantas térmicas,
camilla. Materiales de balizamiento y sefializacién.

Productos y resultados:

Preparacion y uso de materiales propios del esqui alpino. Dominio del esqui alpino en
todo tipo de nieve y desnivel. Combinaciones de trayectorias y ritmos portando balizas,
sefales, materiales de proteccion individual, materiales de rescate, primeros auxilios y
traslado accidentados.

Informacion utilizada o generada:

Manuales de técnica de esqui. Visionado de modelos técnicos. Revistas y libros
especializados. Mapas y planos de los dominios esquiables. Manuales y prospectos de
materiales.

UNIDAD DE COMPETENCIA 2: PREVENIR ACCIDENTES Y SITUACIONES DE RIESGO
EN DOMINIOS ESQUIABLES

Nivel: 2

Cédigo: UC1635_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:
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RP1:

RP2:

Comprobar el plan de actuacién ante emergencias, previsto segun normativa vigente,
para garantizar su activacion en accidentes, fallos técnicos en remontes y en otras
situaciones de peligro.
CR1.1 El plan de actuacion ante emergencias en el dominio esquiable se verifica
para comprobar que contempla las siguientes caracteristicas:
— Puede consultarse con facilidad.
— Regula todas las alternativas posibles.
— Tiene en cuenta a los usuarios, en particular a las personas con necesidades
especiales.
— Es conocido por todos los empleados.
— Los organigramas que establece son claros y precisos.
— Los recursos que intervienen en un accidente o situacion de emergencia se
encuentran disponibles.
CR1.2 Los recursos de evacuacion ante graves accidentes o situaciones de
emergencia se revisan y comprueban para facilitar la rapidez y eficacia de la
intervencion, posibilitando:
— La disponibilidad de vehiculos apropiados, tales como maquinas de nieve y/o
motos de nieve.
— El acceso prioritario del médico y/o personal sanitario al lugar del accidente.
— La presencia de la ambulancia en la base del dominio esquiable o su
disponibilidad en el menor tiempo posible.
— La zona prevista para la intervencién del helicoptero de emergencias en el
dominio esquiable.
CR1.3 El protocolo de evacuacion parcial o total del dominio esquiable se revisa
para aplicarlo con eficacia en condiciones climaticas adversas, catastrofes naturales,
fallos técnicos en remontes y otras situaciones de emergencia que lo requieran.
CR1.4 La prediccion meteorolégica se constata a través de las informaciones
del Instituto Nacional de Meteorologia para difundirla entre el personal del dominio
esquiable y los usuarios, utilizando los medios disponibles como paneles, megafonia
y otros.
CR1.5 El informe o parte de actuacion se registra por el procedimiento establecido
para facilitar su archivo y rapido acceso a la informacién contenida.
CR1.6 Las observaciones y opiniones de los usuarios en el dominio esquiable se
redactan y depositan en un buzén de sugerencias para su consideracién en la mejora
del servicio.

Utilizar la vestimenta personal y el equipo de proteccion individual, cumpliendo con la
normativa vigente y los criterios de la organizacion, para estar identificados y prevenir
riesgos laborales.

CR2.1 La vestimenta de proteccion personal ante la accion de los agentes
medioambientales se usa para facilitar la identificacion y localizaciéon inmediata del
pister-socorrista.

CR2.2 Las cremas con alta proteccion solar se aplican de forma sistematica y
continuada, prestando una atencion especial a las zonas expuestas al sol para evitar
las quemaduras.

CR2.3 Las gafas con la proteccion UV homologada se emplean de forma
sistematica y continuada para evitar lesiones oculares y contacto con posibles
agentes infecciosos.

CR2.4 Las botas de esquiar, los esquis y las fijaciones se ajustan y acondicionan
a todo tipo de nieves, comprobando continuamente su estado para garantizar la
seguridad y eficacia en su intervencion.

CR2.5 EIl equipo de proteccién individual se usa cumpliendo con la normativa
vigente para prevenir riesgos laborales.
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RP3:

RP4:

Evaluar el estado del dominio esquiable, con anterioridad a la utilizacién publica de
las instalaciones, e informar a su superior siguiendo el protocolo establecido para
que determine su apertura o cierre.

CR3.1 Latipologia del dominio esquiable, en cuanto a longitud, desnivel, orografia,
tipos y cantidad de nieve, orientacién cardinal, condiciones climaticas, obstaculos
naturales y artificiales, se evaluan para decidir las medidas de prevencion y vigilancia
que se aplicaran posteriormente.

CR3.2 Elestado de la pista o pistas se evalta considerando la cantidad y estado de
la nieve, la posibilidad de avalanchas y los peligros evidentes imposibles de eliminar,
para decidir su apertura o cierre al usuario.

CR3.3 Los factores cambiantes y/o imprevisibles que condicionan la seguridad del
dominio esquiable, tales como viento, visibilidad, cambios bruscos de temperatura
o climatologia, afluencia de usuarios, presencia de actividades recreativas o
competitivas y otros factores de peligrosidad, se identifican para evaluar el estado de
la pista y concretar los recursos humanos y materiales de prevencion y vigilancia que
se solicitan al superior responsable.

CR3.4 Losinformes relativos al estado del dominio esquiable se redactan y registran
en forma y soporte establecidos por la organizacion, para informar de la situacion y
solucionar las deficiencias detectadas.

Establecer un entorno seguro esquiable, teniendo en cuenta los protocolos
determinados por la organizacion, para prevenir accidentes en la practica de los
deportes de invierno.

CR4.1 Las estadisticas de accidentes y victimas sucedidos en los ultimos afios en
los dominios esquiables se utilizan para obtener elementos de juicio objetivos en la
seleccién de medidas de prevencion y vigilancia.

CR4.2 Los recursos humanos y materiales de prevencion, vigilancia, rescate y
atencién primaria se revisan comprobando que cumplen la normativa vigente para
garantizar su operatividad.

CR4.3 Los soportes informativos y preventivos se revisan de forma periédica,
comprobando que se cumple la normativa vigente, proponiendo y adoptando medidas
para solucionar las posibles carencias, al menos en los siguientes recursos:

— Mapas del dominio esquiable con descripcion de las pistas y su dificultad,
remontes mecanicos, espacios de debutantes y ubicacion de todos los
servicios.

— Horario de apertura y cierre de cada uno de los remontes mecanicos.

— Consejos preventivos.

— Codigo de las banderas de la escala internacional de aludes.

— Balizamiento en el dominio esquiable.

— Senalizacion vertical en los laterales de las pistas.

— Delimitacion de zonas, espacio y dominio esquiable.

— Senfalizacion especifica de zonas de peligro especial.

— Megafonia informativa y de alarma.

CR4.4 Las banderas de la escala internacional de aludes se izan en los lugares
mas visibles al comienzo de la jornada, atendiendo a los factores de peligrosidad
detectados, sustituyéndolas ante las modificaciones medioambientales que se vayan
produciendo, conforme al consenso internacional de colores, para garantizar la
seguridad de los usuarios.

CR4.5 Los materiales destinados al trabajo de prevencion como balizas, redes,
sefalizacion, cuerdas y otros, se comprueban y, en su caso, se distribuyen y/o
sustituyen para asegurar su eficacia.

CR4.6 Los puestos de socorro se revisan, ordenan y limpian, facilitando su
accesibilidad e identificacion para mantener las condiciones de higiene, posibilidades
de intervencién y comunicacion de necesidades.
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CR4.7 Los materiales de rescate y proteccion individual como esquis, mochila de
primeros auxilios, detector de victimas de avalanchas (DVA), pala, sonda y otros
posibles, asi como los materiales auxiliares como camillas de evacuacion en nieve,
colchones de vacio, férulas, collarines, mantas térmicas, camilla para evacuacion
con helicoptero, cuerdas, material especifico de rescate en altura, motos de nieve
y otros, se revisan para proponer y/o efectuar las correcciones que aseguren su
funcionalidad.

Informar a los usuarios de las pautas de comportamiento que deben seguir vy,
especialmente en situaciones de emergencia, utilizando diferentes técnicas
de comunicacién para evitar accidentes, garantizar su seguridad y facilitar la
convivencia.
CR5.1 Los sistemas de comunicacion interna y externa se revisan de forma
periddica constatando su funcionamiento, adoptando y/o proponiendo las medidas
para solucionar deficiencias o carencias.
CR5.2 Lainformacion en el dominio esquiable se comunica utilizando los recursos
audiovisuales, graficos y humanos establecidos por la organizacion para sensibilizar
a los usuarios sobre los riesgos potenciales y la forma de evitarlos.
CR5.3 Las técnicas y canales de comunicacion se adaptan a las caracteristicas de
los usuarios y/o de sus tutores o acompafantes, para garantizar que se comprende
la informacion relativa a las pautas de comportamiento de obligado cumplimiento y
las normas establecidas por organismos internacionales como normativa FIS.
CR5.4 La relacion con los usuarios se mantiene con empatia, utilizando técnicas
de comunicacion verbal o gestual, para atender sus demandas e indicarles las
acciones y el comportamiento que deben seguir en todo momento y en situaciones
de emergencia.
CR5.5 La informacion relativa a la conservacion y respeto de los espacios y
entornos naturales se transmite a los usuarios, incidiendo en las consecuencias de
las conductas negativas e irrespetuosas, para sensibilizarles en la proteccién del
medio ambiente.

Vigilar el dominio esquiable de forma permanente y sistematica, anticipandose a las
situaciones de emergencia, para prevenir el riesgo de accidentes.

CR6.1 Los protocolos de vigilancia establecidos por la organizacion, se aplican de
forma permanente y sistematica, para evitar posibles situaciones de emergencia.
CR6.2 Los factores de peligrosidad objetivos y subjetivos, se tienen en cuenta en
todo momento para adaptar los recursos preventivos y de intervencion.

CR6.3 El analisis periédico del manto nivoso, de sus capas y sus tipos de grano, se
interpreta para prevenir los riesgos de avalanchas.

CR6.4 Larotacion en los puestos y funciones se efectia conforme a la planificacion
realizada por el responsable de la organizacion para asegurar las labores de
prevencion y rescate.

CR6.5 Los recorridos o patrullas por el dominio esquiable se efectian conforme a
las indicaciones de los responsables de la organizacion, transportando el material de
primeros auxilios en la mochila para garantizar una primera intervencion urgente.
CR6.6 Los comportamientos, actitudes y circunstancias peligrosas o prohibidas de
los usuarios se detectan, adoptando las acciones correctoras de forma respetuosa
para evitar accidentes.

CR6.7 Los peligros objetivos detectados durante el invierno se comunican a
la organizacion responsable, siguiendo el protocolo establecido para su posterior
eliminacién en la época estival al acondicionar y preparar el dominio esquiable.
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Contexto profesional:

Medios de produccion:

Medios de socorrismo profesional. Medios y materiales de prevencion. Banderas de
aludes. Paneles y soportes informativos. Balizamientos y sefializacion vertical. Megafonia.
Medios y materiales de vigilancia. Medios y sistemas de comunicacion internos y externos:
radiotransmisores, teléfonos, silbatos y otros. Vestimenta técnica personal para la
identificacion del pister-socorrista. Materiales de rescate individual (mochila de primeros
auxilios, sonda, pala, detector de victimas de avalanchas). Materiales de rescate auxiliares:
camillas de evacuacion en nieve, colchones de vacio, férulas, collarines, mantas térmicas,
camilla para evacuacion con helicéptero, cuerdas, material especifico de rescate en altura,
motos de nieve y otros posibles para atender a usuarios con necesidades especiales.
Protocolos de prevencién de accidentes. Listas de materiales. Listas de comprobacion.

Productos y resultados:

Evaluacion del estado del dominio esquiable. Prevencién de accidentes o situaciones
de emergencia. Propuestas de mejora en las medidas de prevencion y vigilancia de los
dominios esquiables. Adopcion y adaptacion de protocolos de prevencion y vigilancia:
organizacion de puestos, rotaciones, patrullas y otros. Interpretar planes de actuacién ante
emergencias. Protocolos de evacuacion parcial o total del dominio esquiable. Predicciones
meteorolégicas. Observaciones y propuestas de mejora del servicio de rescate y socorrismo
en dominios esquiables. Transmisién de informacién al usuario en la necesidad de la
seguridad activa y pasiva. Conservacion y respeto del medio ambiente. Deteccion de
posibles accidentados o situaciones potencialmente generadoras de situacién de riesgo.
Mantenimiento del clima de convivencia y seguridad.

Informacion utilizada o generada:

Fichas de observacion para el estudio de las caracteristicas y factores de riesgo en
dominios esquiables. Fichas de observacion para el estudio de los recursos humanos y
materiales del servicio de rescate y socorrismo en dominios esquiables. Estadisticas de
accidentes y victimas en los ultimos afios en los dominios esquiables. Mapas y planos de
los dominios esquiables. Consejos para evitar accidentes y situaciones de emergencia en
dominios esquiables. Planillas de organizacion de turnos y horarios. Manuales y protocolos
de prevencion, vigilancia, rescate y evacuacién en dominios esquiables. Normativa sobre
centros y actividades en dominios esquiables. Normativa sobre responsabilidad civil.
Normativa sobre prevencion de riesgos laborales. Planes de emergencia estatales, de
Comunidades Auténomas y de municipios. Bibliografia especifica. Revistas especializadas.
Informacién acustica. Partes de actuacion. Paneles, carteles, tripticos y otros soportes
informativos. Normas de organismos internacionales (FIS). Datos del analisis de manto
nivoso.

UNIDAD DE COMPETENCIA 3: RESCATAR ACCIDENTADOS EN ESPACIOS
ESQUIABLES, EN TRANSPORTES MECANICOS POR CABLE Y EN AVALANCHAS
Nivel: 2

Cédigo: UC1636_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP1: Actuar en caso de accidente o situacion de emergencia, activando el protocolo
establecido por la organizacion para intervenir a partir de la recepcion del aviso de
incidencia.

CR1.1 La informacién sobre un accidente y/o contingencia se recibe y confirma
para activar los protocolos de intervencion.

CR1.2 La primera evaluacion del accidentado se realiza para informar de la
situacion, indicando:
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— Lalocalizacién exacta del lugar del accidente.

— Eltipo de accidente.

— El nimero de usuarios afectados.

— Las condiciones de acceso.

— El material de socorro.
CR1.3 Lainformacion sobre el estado del accidentado se transmite a los superiores
y/o a los servicios médicos para que decidan su atencién en la propia estacion o el
traslado urgente a un centro hospitalario.
CR1.4 Los recursos de evacuacion de accidentados se demandan y movilizan en
funcién de la gravedad de las lesiones para asegurar el traslado segun el protocolo
establecido.

Trasladar y/o evacuar a los usuarios en caso de accidente o situacion de emergencia
dentro del dominio esquiable balizado, ejecutando el protocolo de actuacion
establecido para minimizar los riesgos de intervencion.

CR2.1 Los medios humanos y materiales de rescate al accidentado dentro del
dominio esquiable balizado se movilizan siguiendo el protocolo establecido para
cada tipo de accidente.

CR2.2 La comprobacion del estado de consciencia en el accidentado y de sus
lesiones se realiza con anterioridad a cualquier movimiento para evitar lesiones por
traslado inadecuado y/o no se agraven las no detectadas.

CR2.3 La inmovilizacién del accidentado se realiza utilizando los materiales que
establece el protocolo de primera intervencion para evitar que se agraven lesiones
dificiles de identificar.

CR2.4 El control permanente del accidentado durante el traslado se efectia desde
el lugar del accidente hasta el centro médico, para detectar una posible evolucién
negativa de las lesiones.

Rescatar y en su caso, trasladar a los usuarios en caso de accidente o situacién de
emergencia en espacios esquiables no balizados, segun el protocolo de actuacién
establecido para minimizar los riesgos de intervencion.

CR3.1 Los medios humanos y materiales de rescate en espacios esquiables
no balizados se movilizan siguiendo el protocolo establecido para cada tipo de
accidente.

CR3.2 La comunicacion visual, verbal y gestual con el accidentado se intenta
establecer para realizar una primera valoracion de su estado de consciencia y de
sus lesiones.

CR3.3 La accesibilidad hasta el accidentado se evalla, para seleccionar la ruta
y técnicas mas seguras y rapidas de acceso del equipo de socorro, asegurando la
comunicacion con compafieros y superiores.

CR3.4 La comprobacion del estado de consciencia en el accidentado y de sus
lesiones se realiza con anterioridad a cualquier movimiento para evitar lesiones por
traslado inadecuado y/o no se agraven las no detectadas.

CR3.5 La inmovilizacién del accidentado se realiza utilizando los materiales que
establece el protocolo de primera intervencion para evitar que se agraven lesiones
dificiles de identificar.

CR3.6 La evacuacion del accidentado se realiza utilizando, en su caso, materiales
como cuerdas, poleas y bloqueadores para alejarlo de la zona de riesgo y trasladarlo
al lugar previsto en el plan de intervencién.

CR3.7 El control permanente del accidentado durante el traslado se efectia desde
el lugar del accidente hasta el centro médico, para detectar una posible evolucién
negativa de las lesiones.
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CR3.8 Las instrucciones del director del rescate se cumplen con rigor, cuando se
realizan operaciones de colaboracion en un grupo de rescate ajeno a la empresa
contratante para intervenir en entornos esquiables ajenos a la responsabilidad de la
estacion.

Intervenir en caso de accidente y situacion de emergencia en los medios de transporte
por cable, ajustdndose al protocolo de actuacion establecido para rescatar a los
usuarios.

CR4.1 Los medios humanos y materiales de rescate en los medios de transporte
por cable se movilizan siguiendo el protocolo establecido para cada tipo de accidente
y en funcion del tipo de transporte en el que ha ocurrido.

CR4.2 Los grupos de intervencion en la evacuacion de los usuarios se organizan
siguiendo el protocolo de intervencién para garantizar su eficacia.

CR4.3 El acceso hasta los usuarios de un medio de transporte por cable que se
van a evacuar se realiza segun el protocolo establecido para cada tipo de medio de
transporte por cable para una evacuacion rapida y eficaz.

CR4.4 La evacuacion del accidentado o accidentados en el medio de transporte
por cable se realiza siguiendo el protocolo establecido y teniendo en cuenta el tipo de
contingencia ocurrido para evitar otros riesgos y conseguir eficacia en el proceso.
CR4.5 La evacuacion de los usuarios de un medio de transporte por cable sin
proteccion ante condiciones climatoldgicas adversas se realiza para trasladarles a
un lugar que ofrezca proteccion ante éstas evitando consecuencias derivadas de la
exposicion a fendmenos meteoroldgicos adversos.

CR4.6 Laatencion al usuario evacuado tiene en cuenta su estado fisico y psicolégico
para salvaguardar su bienestar.

Intervenir en caso de avalanchas, segun las directrices de la organizacién y siguiendo
el protocolo internacional establecido en este tipo de accidentes, para rescatar a las
posibles victimas afectadas.

CR5.1 Los medios materiales individuales para iniciar la intervencion en caso de
avalancha se movilizan segun el protocolo internacional establecido en este tipo de
accidentes para rescatar a las posibles victimas afectadas.

CR5.2 La integracion en el equipo de rescate se realiza asumiendo las
responsabilidades dadas por el director del rescate para lograr un trabajo coordinado
y ajustado al protocolo de localizacién y rescate de victimas de avalancha.

CR5.3 La localizacion y desentierro de las posibles victimas de la avalancha
se realiza de forma auténoma o integrado en un grupo, cumpliendo el protocolo
internacional establecido en este tipo de accidentes para garantizar una intervencion
eficaz.

CR5.4 La intervencion en el traslado de los accidentados de una avalancha se
realiza coordinadamente con el resto de los componentes del equipo de rescate
atendiendo las pautas dadas por el director del rescate para una intervencion eficaz
y coordinada.

Realizar el seguimiento de las intervenciones realizadas en accidentes o situaciones
de emergencia ocurridos en el dominio esquiable, para retroalimentar el proceso
preventivo.

CR6.1 Elinforme o parte de actuacion se elaboray registra aplicando el procedimiento
establecido para facilitar su archivo y posterior acceso a la informacién contenida.
CR6.2 La informacion sobre la eficacia de la intervencién en los accidentes o
situaciones de emergencia se elabora y transmite a la organizacién para su posterior
procesamiento e interpretacion.

CR6.3 Lasdeficiencias cometidas durante laintervencion, se identifican proponiendo
a la organizacion pautas en relacién a medios y acciones durante el proximo periodo
de actuacion, para su correccion y mejora.
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Contexto profesional:

Medios de produccion:

Medios de socorrismo profesional. Medios y materiales de prevencion. Banderas de
aludes. Paneles y soportes informativos. Balizamientos y sefializacion vertical. Megafonia.
Medios y materiales de vigilancia. Medios y sistemas de comunicacion internos y externos:
radiotransmisores, teléfonos, silbatos y otros. Vestimenta técnica personal para la
identificacion del pister-socorrista. Materiales de rescate individual (mochila de primeros
auxilios, sonda, pala, detector de victimas de avalanchas). Materiales de rescate auxiliares:
camillas de evacuacion en nieve, colchones de vacio, tablero espinal, férulas, collarines,
mantas térmicas, camilla para evacuacién con helicéptero, cuerdas, material especifico de
rescate en altura, motos de nieve y otros posibles para atender a usuarios con necesidades
especiales. Materiales basicos de enfermeria. Botiquin. Plan y Protocolos de evacuacion de
usuarios en dominios esquiables. Listas de materiales. Listas de comprobacion. Atencién
al usuario.

Productos y resultados:

Protocolos de intervencion en caso de contingencias y accidentes en espacios esquiables.
Protocolos de evacuacion parcial o total del dominio esquiable. Dominio de las técnicas
y materiales de inmovilizacién, rescate y evacuacion de usuarios accidentados en los
espacios esquiables, medios de transporte por cable y avalanchas. Fichas de datos e
informes sobre accidentes. Interpretacion de resultados de las intervenciones de rescate.

Informacion utilizada o generada:

Fichas de observacion para el estudio de las caracteristicas y factores de riesgo en dominios
esquiables. Fichas de observacién para el estudio de los recursos humanos y materiales
del servicio de rescate y socorrismo en dominios esquiables. Estadisticas de accidentes y
victimas en los ultimos afios en los dominios esquiables. Fichas de registro de accidentes
e incidencias, partes de accidentes con la actuacion realizada. Mapas y planos de los
dominios esquiables. Consejos para evitar accidentes y situaciones de emergencia en
dominios esquiables. Planillas de organizacion de turnos y horarios. Manuales y protocolos
de prevencion, vigilancia, rescate y evacuacién en dominios esquiables. Normativa sobre
centros y actividades en dominios esquiables. Normativa sobre prevencion de riesgos
laborales. Normativa sobre responsabilidad civil. Planes de emergencia estatales, de
Comunidades Auténomas y de municipios.

UNIDAD DE COMPETENCIA 4: ASISTIR COMO PRIMER INTERVINIENTE EN CASO
DE ACCIDENTE O SITUACION DE EMERGENCIA

Nivel: 2

Cédigo: UC0272_2

Realizaciones profesionales y criterios de realizacion:

RP1: Buscar signos de alteraciones organicas segun los protocolos establecidos como
primer interviniente.
CR1.1 Se establece comunicacién con el accidentado, si es posible, para recabar
informacion sobre su estado y las causas del accidente.
CR1.2 Se interroga a las personas del entorno con deferencia y respeto, para
completar la informacion sobre el suceso.
CR1.3 Lapermeabilidad de la via aérea, ventilacion, circulaciéony nivel de conciencia
se comprueban.
CR1.4 Elservicio de atencion de emergencias, en caso de necesidad, es informado
de los resultados del chequeo realizado, consultando las maniobras que se vayan a
aplicar y solicitando otros recursos que pudiesen ser necesarios.
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RP2:

RP3:

RP4:

CR1.5 Los mecanismos de produccion del traumatismo se analizan para buscar las
posibles lesiones asociadas.

CR1.6 Los elementos de proteccion individual se utilizan para prevenir riesgos
laborales durante la asistencia al accidentado.

Aplicar técnicas de soporte ventilatorio y/o circulatorio basicas segun el protocolo
establecido.

CR2.1 La apertura y limpieza de la via aérea se realizan mediante las técnicas
manuales adecuadas o aspirador.

CR2.2 Lapermeabilidad de la via aérea se mantiene en accidentados inconscientes
mediante la técnica postural apropiada.

CR2.3 Las técnicas manuales de desobstruccién se aplican cuando existe una
obstruccion de la via aérea.

CR2.4 El baldn resucitador autohinchable se utiliza para dar soporte ventilatorio al
accidentado que lo precise.

CR2.5 Lastécnicas de reanimacion cardio-respiratoria se aplican ante una situacién
de parada cardio-respiratoria.

CR2.6 EI oxigeno se aplica en caso de necesidad segun los protocolos
establecidos.

CR2.7 EIl desfribilador semiautomatico, en caso de necesidad, se utiliza
adecuadamente conforme a las normativas y protocolos establecidos.

CR2.8 Las técnicas de hemostasia ante hemorragias externas se aplican de forma
adecuada.

CR2.9 EIl tratamiento postural adecuado se aplica cuando el accidentado se
encuentra en situacion de compromiso ventilatorio o presenta signos evidentes de
«shocky.

Prestar los cuidados basicos iniciales en situaciones de emergencia que no impliquen
una parada cardio-respiratoria segun protocolo establecido.

CR3.1 El servicio de atencion de emergencias es avisado y consultado sobre las
medidas a aplicar como respuesta a la situacion concreta que se esté produciendo.
CR3.2 La atencion inicial a personas en situacion de compromiso ventilatorio se
presta adecuadamente.

CR3.3 La atencidn inicial a personas en situaciéon de compromiso cardiocirculatorio
se realiza correctamente.

CR3.4 Los cuidados a accidentados que han sufrido lesiones por agentes fisicos
y/o quimicos se aplican convenientemente.

CR3.5 Se presta la atencion y los cuidados adecuados a la mujer en situacion de
parto inminente.

CR3.6 Las personas con crisis convulsivas reciben la atencion inicial oportuna.
CR3.7 La persona accidentada es colocada en la posicion y en el entorno mas
adecuado en funcidn de su estado y de la situacién de emergencia.

CR3.8 En situaciones de emergencias colectivas y catastrofes se colabora en la
atencion inicial y en la primera clasificacion de los pacientes conforme a criterios
elementales.

Generar un entorno seguro en situaciones de emergencia.

CR4.1 La sefalizacion y el balizamiento de la zona se realizan utilizando los
elementos necesarios.

CR4.2 Al accidentado se le coloca en un lugar seguro.

CR4.3 Las técnicas de movilizacion e inmovilizaciéon se aplican para colocar
al accidentado en una posicién anatémica no lesiva hasta que acudan a la zona
los servicios sanitarios de emergencia o para proceder a su traslado en caso
necesario.
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CR4.4 Los medios y equipos de proteccion personal se usan para prevenir riesgos
y accidentes laborales.

RP5: Apoyar psicolégicamente al accidentado y familiares en situaciones de emergencias
sanitarias.
CR5.1 Las necesidades psicologicas del accidentado se detectan y se aplican
técnicas de soporte psicoldgico basicas para mejorar su estado emocional.
CR5.2 Lacomunicacion con el accidentado y su familia se establece de forma fluida
desde la toma de contacto hasta su traslado, atendiendo, en la medida de lo posible,
a todos sus requerimientos.
CR5.3 Se infunde confianza y optimismo al accidentado durante toda la actuacion.
CR5.4 Se facilita la comunicacién de la persona accidentada con sus familiares.
CR5.5 Los familiares de los accidentados son atendidos, brindandoles informacion
sobre las cuestiones que puedan plantear dentro de sus competencias.

Contexto profesional:

Medios de produccion:

Material de movilizacion e inmovilizacion. Material electromédico. Material fungible.
Botiquin. Equipo de oxigenoterapia. Desfibrilador semiautomatico. Equipo de proteccion
individual. Sistema de comunicacion. Kit de organizacion en catastrofe. Protocolos de
actuacion. Material de sefalizacion y balizamiento. Material de autoproteccién. Técnicas
de comunicacion. Técnicas de informacion. Técnicas de observacion y valoracion.

Productos y resultados:

Valoracion inicial del accidentado. Aplicacion de técnicas de soporte vital basico.
Aplicacién de cuidados basicos a las emergencias mas frecuentes. Clasificacion basica de
accidentados en emergencias colectivas catastrofe. Generacion de un entorno seguro para
la asistencia a la persona. Inmovilizacién preventiva de las lesiones. Movilizacién con las
técnicas adecuadas. Evacuacion desde el lugar del suceso hasta un lugar seguro. Traslado
en la posiciéon anatdmica mas adecuada a las necesidades del accidentado. Protocolos
de actuacion. Informe de asistencia. Conocimiento de las necesidades psicolégicas del
accidentado. Seguridad al accidentado ante la asistencia. Canalizacion de los sentimientos
de los familiares. Aplacamiento de las situaciones de irritabilidad colectiva.

Informacion utilizada o generada:
Manuales de primeros auxilios. Revistas y bibliografia especializada. Protocolos de
actuacion. Informes.

MODULO FORMATIVO 1: TECNICAS DE DESPLAZAMIENTO CON TABLAS DE ESQUI
ALPINO TRANSPORTANDO MATERIALES DE PREVENCION Y RESCATE

Nivel: 2

Codigo: MF1634_2

Asociado a la UC: Desplazarse por el medio nevado ejecutando técnicas de esqui
alpino para prevenir accidentes y rescatar victimas en espacios esquiables
Duracién: 120 horas

Capacidades y criterios de evaluacion:

C1: Aplicar técnicas de mantenimiento y preparacion de materiales que se utilizan para
balizamiento, sefalizacidn y socorrismo en espacios esquiables.
CE1.1 Describir las diferentes clases de tablas de esqui, botas y bastones
especificando sus caracteristicas técnicas.
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CE1.2 Identificar los componentes de que consta la vestimenta, el material para la
seguridad personal y otros materiales que se utilizan en el balizamiento, sefializacién
y socorrismo en espacios esquiables, explicando propiedades, funciones y uso.
CE1.3 Enumerar herramientas y materiales de trabajo que se utilizan en el
balizamiento, sefalizacion y socorrismo en espacios esquiables, relacionando sus
aplicaciones.

CE1.4 Describir las caracteristicas de los diferentes elementos que se utilizan en la
construccion de tablas de esqui, botas, bastones y otros materiales de trabajo como
balizas y camillas.

CE1.5 En un supuesto practico en el medio nevado, observar el estado de
conservacion del material que se utiliza en el balizamiento, sefializacion y socorrismo
en espacios esquiables, reparando averias sencillas y efectuando regulaciones y
adaptaciones.

CE1.6 Explicar los procesos de almacenamiento, cuidado y mantenimiento de los
materiales técnicos y personales.

CE1.7 Describir en qué condiciones se deben trasladar los materiales que se utilizan
en el balizamiento, sefializacién y socorrismo en espacios esquiables.

CE1.8 En un supuesto practico de esqui en el medio nevado, aplicar técnicas
de almacenamiento y mantenimiento del material de esqui que se utiliza en
desplazamientos sobre nieve.

C2: Aplicar técnicas generales de desplazamiento en el medio nevado utilizando tablas de
esqui alpino.
CE2.1 Enumerar las técnicas de avance y direccion en desplazamientos con tablas
de esqui alpino.
CE2.2 En un supuesto practico de esqui en el medio nevado, aplicar los conceptos
de avance y direccién en desplazamientos con tablas de esqui alpino.
CE2.3 En un supuesto practico de esqui alpino en el medio nevado, aplicar con
destreza técnicas de avance, deslizamiento, frenado y parada con tablas de esqui
alpino en distintos estados del medio nevado.
CE2.4 En un supuesto practico de esqui alpino en el medio nevado ejecutar giros y
virajes, explicando sus ventajas e inconvenientes segun el estado del medio nevado.
CE2.5 En un supuesto practico de esqui alpino en el medio nevado realizar con
destreza el encadenamiento de curvas, variando su radio y velocidad adaptando la
técnica a diferentes tipos de nieve.

C3: Adaptar técnicas especificas de desplazamiento al medio nevado utilizando tablas de
esqui alpino.
CE3.1 Describir los procesos de aceleracion y desaceleracion en los deslizamientos
con tablas de esqui alpino portando los materiales que se utilizan en el balizamiento,
sefializacion y socorrismo en espacios esquiables.
CE3.2 Enumerar ventajas e inconvenientes al utilizar diferentes tipos de giros y
virajes, atendiendo al estado del medio nevado y la accion requerida.
CE3.3 Enun supuesto practico de esqui alpino en el medio nevado, adaptar técnicas
de desplazamiento a la orografia del terreno, estado del medio nevado e intervencioén
a realizar.
CE3.4 En un supuesto practico de esqui alpino en el medio nevado realizar los
movimientos que permitan un desplazamiento rapido y seguro para uno mismo y para
el resto de esquiadores portando los materiales que se utilizan en el balizamiento,
sefializacion y socorrismo en espacios esquiables.
CE3.5 En un supuesto practico de esqui alpino en el medio nevado realizar el
descenso directo, los derrapajes, la parada, el encadenamiento de diferentes giros
y virajes con cambios de ritmo y velocidad adaptada a distintos estados del medio
nevado y portando implementos.

cve: BOE-A-2011-4082



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Viernes 4 de marzo de 2011 Sec.l. Pag. 24463

Capacidades cuya adquisicion debe ser completada en un entorno real de trabajo:
C1 respecto a CE1.5y CE1.8; C2 respecto a CE2.2, CE2.3, CE2.4 y CE2.5; C3 respecto
a CE3.3, CE3.4y CE3.5.

Otras capacidades:

Andlisis de la situacion.

Capacidad de resolucién de conflictos.

Responsabilizarse del trabajo que se desarrolla.

Demostrar un buen hacer profesional.

Finalizar el trabajo en los plazos establecidos.

Demostrar cierta autonomia en la resolucién de pequefias contingencias relacionadas con
su actividad.

Actuar con rapidez en situaciones problematicas y no limitarse a esperar.

Respetar los procedimientos y normas establecidas en un dominio esquiable.

Contenidos:

1. Uso y mantenimiento de los materiales que se utilizan en el balizamiento,
senalizacion y socorrismo en espacios esquiables

Evolucion de los esquis, botas y bastones.

Mantenimiento y preparacion de esquis, botas y bastones.

Vestimenta, material personal, materiales de seguridad e intervencién en espacios
esquiables.

Caracteristicas y mantenimiento de los elementos que se utilizan en la construcciéon de
tablas de esqui, botas, bastones y otros materiales de trabajo como balizas y camillas:
diagndstico de deterioro o averias, reparaciones y regulaciones basicas y de emergencia,
herramientas para la reparacion.

Uso, transporte y almacenaje de materiales que se utilizan en el balizamiento, sefializacion
y socorrismo en espacios esquiables.

2. Técnica general de desplazamiento con tablas de esqui alpino
Adaptacion al material de esqui alpino.

Descenso directo.

Cunia y giros en cufa.

Diagonal.

Derrapaje.

Viraje al monte.

Sucesion de virajes al monte (guirnalda).

Viraje fundamental.

3. Técnicas especificas de desplazamiento con tablas de esqui alpino
Viraje paralelo elemental.

Viraje extension-flexion.

Viraje flexidon-extension.

Viraje neutro (flexion constante).

Viraje por salto.

Viraje por salto de colas.

Viraje «tip-tap».

4. Aplicacion de las técnicas de esqui alpino portando materiales para el
balizamiento, la sefializacion y socorrismo en espacios esquiables

Técnicas de esqui portando;-mochila, balizas, sefalizacion, herramientas.

Técnicas de esqui y empleo de camillas.

Descenso directo.

Cufa.

Derrapaje.
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Adaptacion de la técnica de esqui con camilla en diferentes condiciones del medio
nevado.

Los virajes.

La velocidad (aceleracion-desaceleracion).

Adaptacion de la técnica de esqui alpino en situaciones climatolégicas adversas.
Adaptacion de la técnica de esqui alpino en grandes pendientes.

Parametros de contexto de la formacion:

Espacios e instalaciones:

— Aula taller de actividades fisico-deportivas de 60 m?.

— Dominio esquiable de todo tipo y dificultad, de aprox. 18.000 m2. (Espacio singular no
necesariamente ubicado en el centro de formacion)

— Espacio cubierto para almacenaje de indumentaria, material diverso y de seguridad.
(Espacio singular no necesariamente ubicado en el centro de formacion)

Perfil profesional del formador o formadora:
1. Dominio de los conocimientos y las técnicas relacionados con el desplazamiento
por el medio nevado ejecutando técnicas de esqui alpino para prevenir accidentes y
rescatar victimas en espacios esquiables, que se acreditara mediante una de las formas
siguientes:
—  Formacién académica de Técnico Superior, Técnico Deportivo Superior o de
otras de superior nivel relacionadas con este campo profesional.
— Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campo de las
competencias relacionadas con este médulo formativo.

2. Competencia pedagodgica acreditada de acuerdo con lo que establezcan las
Administraciones competentes.

MODULO FORMATIVO 2: PREVENCION DE ACCIDENTES EN DOMINIOS
ESQUIABLES

Nivel: 2

Codigo: MF1635_2

Asociado a la UC: Prevenir accidentes y situaciones de riesgo en dominios
esquiables

Duracién: 90 horas

Capacidades y criterios de evaluacién:

C1: Interpretar la informacion que aporta un plan de actuacién ante emergencias en

dominios esquiables.
CE1.1 Describir un plan de actuacion de emergencias de una organizaciéon
responsable de un dominio esquiable detallando la siguiente informacion:

— Localizacion del plan.

— Los protocolos de actuacion en funcion del tipo de emergencia.

— Los protocolos de actuacion ante usuarios con necesidades especiales.

— Las responsabilidades en funcién del organigrama.

— La cadena de transmision de la informacion.

— Localizacion y acceso a los recursos en funcién de las situaciones de

emergencia.

CE1.2 Enumerar y describir los recursos empleados en las actuaciones de
emergencia del dominio esquiable.
CE1.3 Describir los protocolos de actuacion ante las emergencias del dominio
esquiable.
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CE1.4 Describir el procedimiento de la recogida de informacion y su tratamiento
posterior en las incidencias y emergencias del domino esquiable.

C2: Identificar la vestimenta personal y el equipo de proteccion individual de obligado uso
para balizar, sefializar y vigilar el dominio esquiable.
CE2.1 Citar la normativa vigente en prevencion de riesgos laborales que afecta al
ejercicio de su actividad profesional.
CE2.2 Enumerar los elementos que forman parte del equipo de proteccion individual,
describiendo aquellos que sirven para identificarle en el dominio esquiable.
CE2.3 Justificar las combinaciones que pueden hacerse entre los elementos que
forman parte del equipo de proteccion individual teniendo en cuenta las caracteristicas
de la intervencion.
CE2.4 En varios supuestos practicos en los que se caracterizan diferentes
condiciones ambientales, seleccionar equipos de proteccion individual a utilizar, segun
el fendbmeno meteorologico dominante para prevenir riesgos laborales.

C3: Evaluar las caracteristicas del medio nevado en sus diversas formas y su relaciéon con

la evolucion del tiempo meteorolégico.
CE3.1 Describir el comportamiento general de la atmosfera y explicar la relacion que
existe entre la presion atmosférica y el tiempo meteoroldgico.
CE3.2 Enumerar las partes de una nube y los diferentes tipos de nubes y relacionarlo
con el proceso de formacién de la nieve y su metamorfosis.
CE3.3 Relacionar las caracteristicas del medio ambiente de montafia con diferentes
tipos de avalancha y su formacion.
CE3.4 Explicar la variacion de la sensacion térmica por el efecto del viento y la
humedad ambiental.
CE3.5 En un supuesto practico de evaluacion de las caracteristicas del medio
nevado, interpretar la informacién que aporta un mapa meteorolégico:

— Localizando las zonas de bajas presiones.

— ldentificando las zonas de vientos fuertes.

— Indicando el giro de las borrascas y anticiclones.

— Reconociendo los diferentes frentes presentes en el mapa.
CE3.6 En un supuesto practico de evaluaciéon de las caracteristicas del medio
nevado identificar a partir de la observacion, los signos naturales indicadores de
cambio meteoroldgico.
CE3.7 En un supuesto practico de evaluaciéon de las caracteristicas del medio
nevado identificar distintos tipos de nieve y describir sus caracteristicas.

C4: Elaborar informes estimando el riesgo de utilizacion de un dominio esquiable atendiendo

a las condiciones de la instalacion y a protocolos establecidos.
CE4.1 Definir las condiciones que debe reunir un dominio esquiable para que pueda
ser utilizado por usuarios.
CE4.2 En un supuesto practico de evaluacién de un dominio esquiable, valorar los
niveles de seguridad teniendo en cuenta:

— La cantidad y calidad de la nieve.

— El balizamiento de pistas.

— La informacién a disposiciéon de los usuarios.

— La prevision meteoroldgica durante el tiempo de apertura de los remontes.

— La presencia de eventos deportivos o ludicos que acoten el uso gen